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内容概要

　　本书从分析企业如何在经济全球化中获利出发，讨论一个走向全球化的国际企业可能面临的物流
管理的问题。
本书分3个部分对国际物流管理理论、方法、技术进行系统的介绍，并分析如何运用这些理论和方法
帮助企业在国际化进程中实现利益最大化。
第一部分讨论了国际企业获利的途径以及面临的国际物流管理的挑战，介绍了国际贸易与国际物流的
关联以及国际物流管理者必备的有关国际单证和贸易结算的知识；第二部分全面分析了国际物流管理
的各项职能，包括国际采购管理、国际货物运输管理、国际港口、国际货物运输保险管理、国际仓储
管理、海关作业、国际货物的包装和检验检疫及国际物流信息系统等；第三部分旨在培养国际物流管
理者的综合管理能力，介绍了国际区域物流、国际物流规划与管理以及国际物流发展的最新趋势等内
容。

　　本书定位于管理专业的读者，运用管理学理论和市场营销理论分析国际物流管理中涉及的成本、
收益、效率等问题，融合国际贸易理论和国际直接投资理论讨论企业国际化过程中的物流管理问题。
本书可作为物流管理专业本科生的教材，也可以作为管理学研究生或mba相关专业的教学参考书。
对于来自企业从事国际物流管理实践的读者，本书提供的基本理论框架和丰富的案例可供参考和学习
。
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章节摘录

版权页：插图：2.市场全球化和生产全球化经济全球化包括市场全球化和生产全球化。
市场全球化可以定义为原本互相独立的、具有特色的各国市场向一个巨大而统一的全球市场转化的趋
势和过程。
生产全球化则可以定义为利用各国生产要素（劳动力、能员、土地、资本等）的成本与质量差异，从
全球各地区筹供商品与服务的一种趋势。
市场全球化表现为各国消费者的消费偏好趋于同样化，工业产品和原料市场的全球性普遍需求突出，
以及同业公司在不同国家市场展开相同的竞争。
各国消费者的消费偏好趋同给企业的全球扩张带来机会，企业可以在多个市场销售相同的产品。
工业产品和原料市场的全球性普遍需求以及跨越国界的同质化竞争则给企业带来挑战。
一个事实是，全球初级原料如石油、天然气、粮食等随着发展中国家的需求增加，导致全球性价格上
涨；另一个事实是，全球产业集中度越来越高，少数几家跨国巨头掌握着全球的竞争格局。
比如，空中客车和波音公司几乎控制着全球大型客机的生产。
再比如，全球的个人计算机生产能力也集中在惠普、戴尔、联想等几家跨国公司手中。
生产全球化表现在价值创造过程的不同环节分散在不同的国家和在贴近市场的地区从事生产活动以提
高市场的响应能力和服务水平。
虽然全球化迅速蔓延，但是世界各国的经济发展程度还存在差异，各个国家的生产要素还存在成本和
质量的差异。
企业可以通过把研发、营销等涉及产品和服务品质的生产环节配置在可以提供高质量要素的国家，而
把制造加工等涉及成本压力的环节配置在低成本地区，实现质量成本的最优化。
另一方面，在全球消费者消费偏好趋同的趋势下，个性化需求日益受到消费者的重视。
企业需要敏锐地发现消费者的个性化需求，并迅速地满足这些需求，这就要求企业尽可能地在贴近市
场的地区安排生产环节。
下面对导入案例中介绍的利丰集团的情况进行详细说明。
利丰集团总部位于中国香港，客户遍布在世界各地，供应商和制造商也分布在全球的每一个角落。
他们为美国有线品牌公司提供成品服装，但这些服装并不是在香港加工而是在泰国加工的，棉纱是在
韩国生产的，拉链则是在中国内地生产的，中国台湾的企业为他们提供织布和染色加工，而他们自己
的任务就是协调好这些生产商，迅速地满足美国客户的需要。
在这个案例里，一件成品服装的生产过程被分散到了多个地区，因为这些地区存在价格和质量差异。
虽然最终的成衣生产者并不靠近美国客户，但是利丰出色的供应链管理能力保证他们能够及时满足客
户的要求。
或许，如果墨西哥成衣生产者的价格和质量能够符合利丰的要求，那么利丰就能够更及时敏锐地发掘
美国市场的需求了。
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编辑推荐

《国际物流管理》是21世纪全国高等院校物流专业创新型应用人才培养规划教材之一！
《国际物流管理》：关注前沿，贯穿国际物流管理新理念！
38个专栏激发学习兴趣并拓展知识面！
每章案例分析有效提升问题解决能力！
《国际物流管理》特点：新思维：编写体例新颖。
借鉴优秀教材特别是国外精品教材的写作思路、写作方法，图文并茂、清新活泼。
教学内容更新。
充分展示最新最近的知识以及教学改革成果，并且将未来的发展趋势和前沿资料以阅读材料的方式介
绍给学生。
知识体系实用有效。
着眼于学生就业所需的专业知识和操作技能，着重讲解应用型人才培养所需的内容和关键点，与就业
市场结合，与时俱进，让学生学而有用，学而能用。
新理念：以学生为本。
站在学生的角度思考问题，考虑学生学习的动力，强调锻炼学生的思维能力以及运用知识解决问题的
能力。
注重拓展学生的知识面。
让学生能在学习到必要知识点的同时也对其他相关知识有所了解。
注重融入人文知识。
将人文知识融入理论讲解，提高学生的人文素养。
新能力：理论讲解简单实用。
理论讲解简单化，注重讲解理论的来源、出处以及用处，不做过多的推导与介绍。
案例式教学。
有机融入了最新的实例以及操作性较强的案例，并对实例进行有效的分析，着重培养学生的职业意识
和职业能力。
重视实践环节。
强化实际操作训练，加深学生对理论知识的理解。
习题设计多样化，题型丰富，具备启发性，全方位考查学生对知识的掌握程度。
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