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内容概要

本书主要是针对商业电子化、自动化、信息化的推进，针对商业企业计算机管理信息系统的开发、建
设与应用等问题进行系统的介绍。
内容包括：商业计算机应用的基础理论与基本知识，商业管理信息系统的基本概念、系统结构、模式
分类、目标功能、效益特点、组织实施、软硬件平台、开发方法，以及收款机、条形码、读码机、磁
卡等技术和设备应用的有关知识。
结合北京市商业企业管理信息系统开发与应用的实际情况，收集了部分大中型商业、连锁企业的一些
具有典型代表性的POS系统与MIS建设的成功案例，并提供了某商业企业管理信息系统具体的开发实
施方案，以供学习参考之用。
全书深入浅出，通俗易懂。
本书既可作为成人高校高职高专电子商务、经济信息管理、商场经营与管理等专业的教材，又可作为
商业企业商业信息化的培训教材，还适合于广大商业、连锁企业的各级管理人员及计算机应用工程技
术人员阅读。
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