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前言

　　不言而喻，网站开发是电子商务课程的重要内容之一。
但有些人认为电子商务就是建立网站，建立网站就是制作网页。
这其实完全是一些电子商务的书特别是网站设计的书给人造成的误解。
建立企业网站决不仅仅是制作若干网页，也不仅仅是将网站发布到Web服务器就完事，实际上网站建
立包括开发、发布、域名选择、管理、应用、安全控制、效益分析、改进、维护等一系列问题，是一
个完整的系统过程。
本书就是站在这样一个角度讲解网站建设的问题的。
本书也体现了网页设计、网站设计、管理信息系统（MIS）甚至网络营销等课程的综合性。
　　现在关于网站设计的书已经不少，所以本书在编写时力求体现自己的特点。
主要表现在以下几个方面。
　　1． 强调网站是企业信息系统的一个核心组成部分，网站的开发应该和企业信息系统统一规划，
在更高的层次实现信息系统的作用。
基于网站的信息系统是现代企业信息系统的新模式，所以网站必须和企业内部的信息系统结合才能发
挥作用。
　　人们容易把网站简单理解为一种工具或一个商务活动中孤立的环节，这样理解不仅会影响到网站
开发质量，重要的是难以充分发挥网站在企业经营过程中的作用。
　　2． 强调网站本身就是一个复杂的系统，应该应用信息系统开发的理论和方法指导实现网站系统
的开发。
网站是企业信息系统的一部分，是MIS的延伸和扩充，是新管理理念得以实现的基础。
有的书只强调网页设计的技术的重要，而忽视网站作为一个系统，其系统规划、系统结构设计和数据
库设计等环节的重要性。
　　3． 强调网站后台管理是网站开发极其重要的组成部分。
网站后台管理不仅保证网站正确运行，而且是网站前台网页和企业内部信息管理系统的重要接口。
网站的开发，大量的工作是在给客户看到的网页的后面。
　　4． 强调技术是服务于网站的目标和网页内容的需求。
本书没有详细介绍网页设计的技术，而是反复说明内容永远是第一重要的。
　　5． 一般网站设计的书强调网页设计，即使讲解实例也只是前台一些网页的设计方法。
而本书给出一个完整的网站实例，不仅包括网站前台网页的设计，也包括了完整的后台管理功能设计
。
　　为此，本书希望实现以下主要目标：　　理解网站在企业系统中的作用；　　明白网站在电子商
务中的作用；　　懂得规划企业网站的方法；　　学会网站系统设计方法；　　了解网站的评估和效
益分析；　　知道如何设计网站后台管理系统的功能；　　掌握企业网站建立的过程和方法。
　　通过本书的学习，应该能开发、建立、维护和管理一个实际可用、功能比较齐全、符合电子商务
要求的企业网站。
　　掌握这些技术应具备的理论和知识背景有：　　MIS的基本理论；　　系统设计的一般方法；　
　\|\|网页设计的一般技术；　　电子商务和网络营销的基础知识。
　　本书由赵乃真主编，完成第1、2、3、6、7章的编写，并负责全书的统稿；何平完成实例网站的开
发和第4、5两章的编写工作。
　　在编写的过程中参考了许多相关书籍和一些网上下载的文献。
由于网上文献的作者名字及日期等信息不完整，无法一一在参考文献中列出。
在此，本书的作者向所有参考和引用文献的作者表示衷心的谢意。
另外欢迎读者对书中错误给以指正。
　　本书的程序源代码已放到清华大学出版社的网站上，读者可在“图书检索”中查找到本书网页，
自行下载。
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内容概要

人们容易把网站简单理解为一种工具或一个商务活动中孤立的环节，这样理解不仅会影响到网站开发
质量，重要的是难以充分发挥网站在企业经营过程中的作用。
本书的特点表现在强调网站本身就是一个复杂的系统，应该应用信息系统开发的理论和方法指导网站
系统的开发，同时强调网站后台管理是网站开发极其重要的组成部分，并给出一个完整的电子商务网
站前台网页和后台管理网页设计实例。
    本书可以作为高职高专电子商务专业的教材，同时也可以作为电子商务的从业人员或企业管理人员
的参考书。
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