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内容概要

本书集成了管理学、人因学、工效学的最新研究成果，系统地介绍了手工作业设计、工作地及工具设
计、作业环境设计；动作分析、问题解决工具、决策工具及实施；动作与时间研究、作业取样及其标
准化；工薪制定、培训与管理实施等内容，所提供的方法和工具既提高工效，又保证作业者的健康、
舒适和安全。
另外，本书还加入了认知和脑力劳动方面的最新内容。
总之，本书合理的工程方法、符合实际的作业标准以及公正的薪金报酬三个方面为制造业和工商业提
供了成功的关键技术，并附有大量的应用案例、习题和在线支持。
实用性强，语言流畅，通俗易懂，适用于工程类学科的本科生、研究生以及制造业和服务业的工程技
术人员和管理者。
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