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内容概要

TCP/IP是Internet和企业通信网络的中枢，在近十年中变得更加复杂。
如果您是一位网络专业人员，要适应这种复杂性，就需要在新的层次上对网络问题进行故障诊断——
使用一些大多数书本上没介绍过的解决方法。
本书从ICP/IP协议的角度讲述了如何分析和解决故障。
Kevin Burns提供了对TCP/IP和相关协议的具体分析，并且以他在实际网络环境中遇到的问题为示例阐
述了解决方法。
   本书重点讲述了实际的解决方法，教您处理下列问题：   选择正确的方法或工具进行问题诊断   正确
地配置协议分析仪来捕获需要的数据   使用OSI模型分别从底层到问题发生的层次进行故障诊断   分
析ICP/IP协议包的核心协议，以理解它们的作用和它们之间的相互关系   度量网络性能并将这些标准应
用于问题解决的过程中   解释ICP/IP报文解码并根据所得信息果断地确定实际的解决方法
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作者简介

Kevin Burns是Piladelphia和Pennsylvania州Tracemasters有限公司的创办者，该公司是一家专门研究网络分
析和培训咨询机构。
Kevin有十多年的设计、实现和分析多协议多供应商网络的经验。
另外，他还曾在多个专家讨论会和公司宣传该书的讨论的一些技术。
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