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内容概要

保险行业是信息化建设是由计算机与网络通信等现代信息技术应用引发和推动的一场保险业革命，是
优化组织结构、规范经营管理、提高企业竞争力的一个不可逆转和不断演进的过程，也是保险业求生
存、求发展的必由之路。
    本书以通俗易懂的语言、真实生动的案例、丰富翔实的数据资料，全面系统地介绍了保险信息的基
础知识、保险业务常用软件、保险电子商务、保险电子商务法律法规、保险信息化建设需要注意的问
题，以及保险企业相关网站等方面的内容。
    本书在内容编排上采用一体化格设计， 包括：学习提要、正文、复习思考题，力图体现和突出基础
性、通俗性、操作性、实用性和时代性。
本书既可作为高职高专保险营销与管理专业的教材，又适用于金融及经济类相关专业的本科教学使用
；同时，也可作为保险信息化建设从业人员的培训教材和广大社会自学者的参考读物。
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