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内容概要

《管理学基础》是经济类、管理类专业的重要专业基础课程之一。
本书抓信管理思维和实践的精髓，深入浅出地阐述管理学概念和研究的实践性方法，尤其是书中引入
大量有趣的案例，例其内容准确清晰，层次分明，更易于理解和掌握。
    本书围绕四个传统的管理职能（计划、组织、领导和控制）进行阐述，反映了管理与组织理论的当
前趋势，并引入了本领域内实践性较强的最新内容，包括管理与管理工作的性质、组织文化与组织环
境、管理责任与社会道德、决策技术与方法，目标管理、战略管理、计划的工具技术、组织、人力资
源管理、行为与激励、领导、沟通与人际交往技能、控制技术与方法、组织前沿专题等内容。
本书每章以导入案例开头，以案例分析结束，并且在课程的内容、结构、体系等方面进行了大胆的尝
试和创新，具有很强的可读性。
    本书深入浅出，通俗易懂，不仅适合作为高职高专经济管理类各专业教材，亦可供学生自学或供管
理工作人员学习参考。
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书籍目录

第一篇 导论  第一章 管理与管理者    第一节 管理的概念及性质    第二节 管理的职能及职能之间的关系  
 第三节 管理者    案例    思考练习题  第二章 管理的演进    第一节 历史背景    第二节 管理多样化时期    
第三节 近年来的趋势和问题——变化中的管理实践    第四节 管理理论新发展    案例    思考练习题第二
篇  定义管理者的领域  第三章 组织文化与组织环境    第一节 组织    第二节 组织文化    第三节 组织环境 
  案例    思考练习题  第四章 社会责任与管理道德    第一节 什么是社会责任    第二节 社会责任和经济绩
效    第三节 管理道德    案例    思考练习题  第五章 决策第三篇  计划  第六章 计划概述  第七章 目标管理  
第八章 战略管理  第九章 计划的工具技术第四章 组织和人事  第十章 组织及其结构设计  第十一章 人力
资源管理第五篇 领导  第十二章 行为与激励  第十三章 领导  第十四章 沟通与人际交往技能第六篇 控制
 第十五章 控制的基础  第十六章 控制的技术和方法  第十七章 组织前沿专题参考文献
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编辑推荐

本书以适应高职高专教学改革需要、充分体现高职高专教材特色作为出发点和切入点，努力从内容和
形式上有所突破或改进。
在内容取舍上力求以实用性、系统性、针对性为原则，并注重知识的更新，尽可能将一些新的管理成
果和我国的改革经验引入教材。
同时注重知识的实用性，选择与学生成长及技能培养关系紧密的内容。
在教材编写方式上，本书不但注重理论的陈述和介绍，还设置了足够的案例和案例分析，力求做到讲
解与思考的有机结合，充分地调动学生积极思考，培养学生的管理意识及思维能力，便于学生全面建
立管理学的基本知识体系，系统掌握管理学的理论和方法。
    本书的具体内容包括：管理与管理工作的性质、管理的演进、组织文化与组织环境、管理责任与社
会道德、决策、决策技术与方法、计划、目标管理、战略管理、计划的工具技术、组织、组织结构、
人力资源管理、行为与激励、领导、沟通与人际交往技能、控制的基础、控制技术与方法、组织前沿
专题。
本书内容力求深入浅出，通俗易懂，对学生的自学有一定的帮助和支持。
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