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内容概要

这是一本优秀的系统分析与设计教材，从1988年首次出版以来，几经更新和完善，目前已经升级到第6
版。
作者结合十几年的教学和实践经验，以清晰的结构、生动的语言、丰富的案例全面阐述了系统分析与
设计所涉及的知识、相关技术和工具。
全书共5部分，18章，分别介绍了系统分析基础、信息需求分析以及分析过程、设计基础和软件工程与
实现。
    本书配套网站提供丰富的教师资源和学生资源，适用于“系统分析与设计”课程，供本科生和研究
生使用。
对从事系统分析和设计的工作人员而言，也具有非常重要的参考价值。
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作者简介

　　Kenneth E．Kendall，美国若格斯大学（RutgersUniversity）商学院电子商务和信息技术系教授。
多年来一直从事系统分析与设计、决策支持系统、管理学和运作管理领域的研究和教学工作。

　　在1990—1993年期间，他担任国际研究组织IFIPWorking Group的主席，该组织致力于研究信息系
统对社会和企业的影响。
后来，他担任决策科学学院的副校长，并被聘为荣誉成员。
在1992年，他荣获该校教学创新奖。
此外，他还帮助建立了“信息系统国际研讨会”（ICIS），这个研讨会每年有上千人参加。

　　Kendall教授主讲的课程有“新兴信患技术”和“电子商务项目管理”。
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