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内容概要

本书展现了阐述战略管理过程的一种最新标准。
作者基于对大量学术报告和商业杂志的研究，搜集了内容丰富、具有很高参考价值的企业战略管理过
程的实例。
本书探讨的上百家公司中有许多是人们耳熟能详的著名企业，也有一些新型企业。
此外，本书还采用了许多世界各地的公司作为实例，以展现21世纪商业活动的全球化趋势。
    作为一本战略管理书籍，本书内容详实、丰富。
不仅包含最为经典的案例研究，还包括有关战略管理文献的最新动态。
通过阅读本书，读者可以充分地了解公司是如何运用相关的战略管理工具、技巧和概念，以实现整体
的战略目标。
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第一部分 战略管理的投入 第1章 战略管理和战略竞争力  开篇案例 通用汽车：未来有多明朗？
  1.1 21世纪的竞争格局  1.2 赚取超额利润的行业组织模型  1.3 超额利润的资源基础模型  1.4 战略意图和
战略使命  1.5 利益相关者  1.6 战略决策者  1.7 战略管理过程  本章小结  复习题  应用讨论题  注释 第2章 
外部环境：机会、威胁、行业竞争和竞争对手分析  开篇案例 大环境与竞争环境对美国航空公司的影
响  2.1 总体环境、行业环境和竞争环境  2.2 外部环境分析  2.3 总体环境的细分  2.4 行业环境分析  2.5 解
读行业分析  2.6 战略群组  2.7 竞争对手分析  2.8 职业道德考虑  本章小结  复习题  应用讨论题  注释 第3
章 内部环境：资源、能力和核心竞争力  开篇案例 创新能力：竞争优势的重要源泉  3.1 内部环境分析
的本质  3.2 资源、能力以及核心竞争力  3.3 建立核心竞争力  3.4 外包  3.5 竞争力、强势、弱势与战略决
策  本章小结  复习题  应用讨论题  注释第二部分 战略行动：战略形成 第4章 业务层战略  开篇案例 灯具
的区别：顾客到哪里去了？
  4.1 顾客：他们与业务层战略的关系  4.2 业务层战略的目标  4.3 业务层战略的种类  本章小结  复习题  
应用讨论题  注释 第5章 竞争性反抗和竞争态势  开篇案例 西南航空公司：改变一个行业的山大王  5.1 
竞争反抗模型  5.2 竞争者分析  5.3 竞争性行为和竞争性反应的驱动力  5.4 竞争性反抗  5.5 攻击的可能性 
5.6 反应的可能性  5.7 竞争态势  本章小结  复习题  应用讨论题  注释 第6章 公司层战略  开篇案例 饮食理
念：什么是最佳组合？
  6.1 多元化层次  6.2 多元化原因  6.3 创造价值的多元化：相关限制性和相关关联性的多元化  6.4 无关多
元化  6.5 无增值的多元化：激励和资源  6.6 减少价值的多元化：进行多元化的管理动机  本章小结  复习
题  应用讨论题  注释 第7章 并购与重组战略  开篇案例 境内与跨国并购：迎接竞争挑战与获取资源  7.1 
合并和并购战略之风  7.2 实施并购的原因  7.3 阻碍成功并购的因素  7.4 有效的并购  7.5 重组  本章小结  
复习题  应用讨论题  注释 第8章 国际化战略  开篇案例 中国公司在海外并购的动机  8.1 识别国际机会：
追求国际化战略  8.2 国际化战略  8.3 环境趋势  8.4 国际市场进入方式的选择  8.5 战略竞争结果  8.6 国际
环境中的风险  本章小结  复习题  应用讨论题  注释 第9章 合作战略  开篇案例 通过联盟创造更大价值 
9.1 合作战略的主要类型之一：战略联盟  9.2 业务层的合作战略  9.3 公司层的合作战略  9.4 国际合作战
略  9.5 网络合作战略  9.6 合作战略带来的竞争风险  9.7 合作战略管理  本章小结  复习题  应用讨论题  注
释第三部分 战略行动：战略实施 第10章 公司治理  开篇案例 公司管理层的激励薪酬太高了吗？
  10.1 所有权和经营权的分离  10.2 所有权集中  10.3 董事会  10.4 管理层薪酬  10.5 公司控制权市场  10.6 
国际公司治理  10.7 治理机制和伦理行为  本章小结  复习题  应用讨论题  注释 第11章 组织结构和控制  
开篇案例 索尼公司的网上音乐业务步履为艰：业务中的组织与  合作难点  11.1 组织结构和控制  11.2 战
略和结构的关系  11.3 战略和组织结构的发展模式  11.4 业务层合作战略的实施  11.5 公司层合作战略的
实施  11.6 国际合作战略的实施  本章小结  复习题  应用讨论题  注释 第12章 战略领导力  开篇案例 高瞻
远瞩还是业绩表现？
Un-Carly拿到了惠普的王位  12.1 战略领导力与风格  12.2 高端经理人的角色  12.3 管理者的接替  12.4 关
键战略领导行为  本章小结  复习题  应用讨论题  注释 第13章 战略型创业  开篇案例
W.L.Gore&Associates:美国最富创意的公司  13.1 创业与创业机会  13.2 创新  13.3 企业家  13.4 国际创业 
13.5 企业内部创新  13.6 企业内部创新的实行  13.7 通过合作战略的创新  13.8 通过兼并获得创新  13.9 通
过战略性创业创造价值  本章小结  复习题  应用讨论题  注释
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