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内容概要

　　《人力资源管理通用工具》这本书收集、整理、编辑了与人力资源管理有内在联系的99个管理工
具，并对这些管理工具进行了较为通俗的诠释。
全书内容全面，结构新颖，书中所列的管理工具都是编者精挑细选的实践价值较高的人力资源管理工
具。
所有工具贯穿于人力资源管理整个过程，包括人力资源管理理念、规划分析、招募甄选、培训、绩效
和新酬管理等。
每一项管理工具从“发明创造”、“功能描述”、“应用实例”以及“点评”等五个方向作了全方位
的介绍，不仅向读者展现了各项管理工具的产生背景、概念、原理和功能，更重要的是从多个方向力
求指导使用者如何利用管理工具开展实际工作。
　　本书适合政府机关工作人员、企业事业单位管理人员、人力资源工作者及研究人员阅读使用。
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作者简介

　　孟庆伟，哈尔滨工业大学科学技术哲学学科教授、人文与社会科学学院副院长，中国科学学与科
技政策研究会理事，黑龙江省自然辩证法研究会副理事长。
生于黑龙江哈尔滨。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理通用工具>>

书籍目录

一、理念篇1.危机管理2.简单管理3.木桶定律4.扁平化组织5.二八法则6.六顶思考帽7.走动管理8.韦尔奇
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阵法5.人力资源需求预测6.鱼刺图7.业务流程重组8.组织文化9.PEST分析10.价值链分析法11.人力资源外
包12.头脑风暴法13.德尔菲法三、分析篇1.胜任特征模型2.行为事件访谈技术3.工作要素法4.职能工作分
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价中心技术7.结构化面试8.无领导小组讨论9.公文筐测验10.情境评价11.人才模型五、培训篇1.学习型组
织2.标杆管理⋯⋯六、绩效篇七、薪酬篇八、发展篇
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编辑推荐

　　《人力资源管理通用工具》收集、整理、编辑了与人力资源管理有内在联系的99个管理工具，并
对这些管理工具进行了较为通俗的诠释，以达到读者在消遣中学习、在休闲中感悟的效果。
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