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内容概要

几乎所有企业的命运都寄托在销售的成功上。
本书是少数从企业家角度和整个企业角度看待销售、促成销售成功的图书。
以独特的视角，生动、详尽地介绍了世界上最伟大的企业和企业家是如何实现成功销售的。
美国成功销售专家格哈德·施瓦德纳通过对美国最具煽动性同时又努力工作的商业领袖们的访谈和勾
画，展示了他们成功销售的秘密和哲学理念。
他同时还对那些经营成功的公司进行了深入剖析，总结出这些公司是如何通过深入了解其消费者的心
理和行为表现来真正理解他们的需求进而完成最后销售的精彩过程。
这些经验和启示对于正在思考如何提高销售成功率的中国企业以及正在研究成功销售的中国营销学界
都是一笔宝贵的思想财富和精神动力。
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作者简介

格哈德·施瓦德纳，美国SellingPower杂志的创立者和出版人、享誉世界的营销大师，美国销售管理方
面的权威之一。
施瓦德纳拥有30多年全球销售和市场营销经验。
SellingPower杂志在美国销售类杂志中排行第一位，这份世界领先的销售专业杂志在67个国家拥有50多
万读者，销量超过同类杂志5倍之多，无可争议地处于该行业的领头羊位置。
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