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内容概要

　　在这本书中，邵雨通过对企业经营问题的高度提炼，将原本复杂多变的经营简化成目标实现的过
程。
尽管德鲁克、韦尔奇、戈恩等人都将目标实施视为企业经营的重要任务之一，但这仍然是一个非常微
妙的概括。
事实上，任何一个企业经营者都知道，经营的核心正是确保目标的实现。
如果仅仅指明实现目标是企业经营的核心，《管控力：面向目标的执行方法》一书似无必要问世。
本书的真正价值在于用目标替代以往的管理者作为企业的管理驱动力，即通过目标在企业内部建立一
种近似于法律的秩序。
有了这样一种秩序，企业能够进入自运营状态，而管理者则可以回到自身的本质工作：思考未来。
当然，单纯依靠目标还远远不够，我们认为一种新秩序的形成首先基于标准，没有标准，就没有新秩
序可言。
因此，邵雨强调“目标为本，标准是魂”。
更为突出的是，《管控力：面向目标的执行方法》为我们构建了一个简单却切实可行的目标管控模式
。
我相信大多数管理者与我一样，始终都在寻找这样一个模式。
在雨润内部，我们将推行这样的模式，从而建立起一种不依赖于管理者的经营秩序。
　　本书的目的很明确：打造企业管控力。
也就是协助中国企业在内部建立经营新秩序。
大多数中国企业面临着一个转型时期：凭借胆识和运气成功的岁月一去不返，同时随着企业规模的不
断扩大，继续依靠以往的人管人方式很难持续发展下去。
诸多经营问题开始不断出现：目标无法实现、运营失去控制、人心涣散⋯⋯在这个时候提倡管控力可
谓击中中国企业管理的要害。
　　在阅读本书的过程中，我们会发现邵雨为企业在经营中遇到的许多问题都提供了解决方案：企业
如何制定正确的目标？
如何将公司目标转化为全体员工的目标？
如何对目标实施过程进行管理和控制？
如何最大化地激发员工的积极性和自觉性等。
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作者简介

邵雨，知名企业战略与管理专家，管控力理论创立者。
曾先后出任国内知名企业战略规划总监、运营副总裁等职，拥有八年以上企业运营与管理实践经验。
近年来，根据中国企业实际经营状况，独创“管控力”原理。
立足人性需求，致力子最大化激发员工自我责任，以打造企业永续发展和促进企业自身运营为目标，
从根本上解决企业发展与运营中难题。

　　国内主流商业杂志《经理人》、《商界——中国商业评论》、《中国经济导报》、《企业管理》
、《销售与管理》等特约撰稿人。

　　著有战略研究专著《突破——中国企业如何走仕战略迷失》。
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准是一切的基准�　　关键因素的控制�　　一对一会议�　　收集事实和数据�　到底哪儿脱离了目标�　　
修正第一，质询第二�　　目标与结果回顾�　　旁观者清，当局者迷�　　工具简介：TC表�　修正我的目
标�　　修正计划：及时、准确、高效�　　资源随着计划改变而改变�　关键点回顾：没有跟踪，就没有
管控力�第五章  目标实施的评估与奖惩�　考核在什么样的基准下进行�　　评估总是在错误中进行�　　
客观化：尊重事实和数据�　　公开化：对与错必须明确�　　公平化：王侯犯法与庶民同罪�　　激发自
我意识�　越是关键性问题，越是要评估�　　360度评估�　　关键点控制：关键因素决定成败�　成功是成
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　淘汰表现不佳的人员�　关键点回顾：没有奖惩，就没有管控力�第六章  解放管理者�　管理之苦�　　
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章节摘录

　　导言　论中国企业的发展目标　　“错误往往在起步时就已经开始。
”　　什么样的企业是优秀的企业　　什么样的企业才是真正优秀的企业？
　　一个企业的优秀与否不是由自身评定的，而是由使用者和消费者评的。
就像一个人的成长，必须获得他人的认可，事业才能够成功。
　　《中国管理者》、《财富》、《福布斯》等杂志曾进行过优秀中国企业的评选活动，结合他们的
评估标准，我认为优秀的企业至少应该具备以下“三力”：　　1.出色的前瞻力。
前瞻能力决定着企业适应变化的能力。
如今是一个瞬息万变的商业时期，企业要保持持续发展就必须不断适应外界的市场变化，对行业趋势
和消费观念变化的前瞻能力将成为企业成败的决定性因素。
　　2. 卓越的创新力。
有了前瞻能力，没有创新能力等于零。
创新必须建立在客户需求之上，必须遵循客户价值，否则创新就仅仅是游戏。
　　3. 独特的管控力。
许多世界领先企业都拥有一套独特的商业模式，依靠这一模式，可以将新战略和新思路迅速实施，并
取得优秀的业绩。
——这就是管控力。
没有这种能力，企业不可能获得永续发展，同时，管控力不依赖于某个人的能力，它产生于商业思想
与管控工具相结合的运营系统。
这三种力量，我们可以称之为优秀企业的“三力原则”。
要成为优秀的企业，必须从“三力”着手。
　　没有真正意义上的第一　　成为第一是一个误区。
在商业上，根本没有永远的第一可言。
　　谁不想成为世界第一？
但经营企业与体育运动不一样，没有一个类似于奔跑速度、进球数额，或是击剑点数的标准评估。
没有明确的评估标准，自然无法评出谁是第一，谁又是第二。
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媒体关注与评论

　　卓越的企业从来不是天生的，而是管控出来的！
　　没有管控力，就没有执行力。
　　——上海文通大学品牌研究中心主任、教授余明阳　　《管控力》是管理学大师德鲁克目标管理
的中国实践版，完整地揭示了目标管理的本质，为众多的企业提供了一个切实有效的指导方略。
　　——中大集团总裁徐连宽　　管理和控制在企业内部是无所不在的，但是很少企业能够协调好各
种目的不同的管理和控制，这是因为企业缺乏真正具备对内凝聚对外符合社会需求的愿景，所以管控
力综合起来是一个企业的引擎系统，有如此一本全面阐述管控力的书出版，是值得我们欢迎的。
　　——《首席市场官》杂志出版人兼总编辑汪向勇　　管理宛如平常一杯水，但要喝着解渴、喝得
适度、喝出风采，这就是管控力的核心价值。
邵雨先生的这本力作或能解此中之惑。
　　——《商界评论》主编周攀峰
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