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内容概要

　　本教材以市场营销活动为主线进行编写，对市场营销所涉及的理念及实务进行了一系列阐述，其
主要内容包括市场营销观念、市场营销战略、市场分析（市场营销环境分析、购买者行为分析和市场
营销调研与预测）、市场选择（市场细分、策略和定位）、市场营销组合策略及实施（产品、价格、
渠道、促销策略及实施）、市场竞争、市场营销活动的控制以及网络营销等。
　　本教材可以作为全国高等院校经济贸易管理类专业本科生使用，亦可供专科和高职高专学校、成
人高校学生使用，也可供企业营销管理人员阅读、参考之用。
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章节摘录

　　第一章　绪论　　教学目标与要求本章内容主要阐述了市场营销学中的基本问题。
何为市场？
何为市场营销？
市场营销的社会作用有哪些？
何为企业观念？
它与市场营销有何联系？
现代企业应以何种观念作为其决策和活动的指导思想？
以后各章的内容正是在明确了这些问题的基础上展开分析的，其中现代市场营销观念贯穿于各章内容
的始终。
通过对本章知识的学习，掌握市场及市场营销含义与作用、企业营销观念及营销管理，了解市场营销
学的形成与发展等内容，为本课程学习奠定基础。
　　[引导案例]　　坐困愁城的发明家　　一位墨西哥的发明家在想：现在全世界能源危机，我要是
发明了新能源，比如用廉价原料玉米制成液化气，利用太阳能和风能，或采用可使用多种能源的机器
以提高原料的利用率，并把这种新能源装在小汽车上，那该有多棒！
于是乎，他将汽油箱改为一个高效能的快速甲烷发生器，该发生器可把有机物如杂草等随时转化为燃
料；汽车棚顶上装有太阳能电池板，当甲烷用尽时可由电池驱动，而在平时电池板给蓄电池充电；另
外车上还装有一对风翼，以便在风向和风速适宜的条件下使用。
这种汽车采用最先进的设计、材料和工艺技术，不仅重量轻，而且装有十分理想的气动装置。
发明家认定自己完成了一个成功的创举，因此便回到老家——墨西哥的一处深山里。
他自信小汽车多生产，就能多获利，有多少卖多少，消费者将会抢着买；他自信小汽车质量好，别具
特色，胜过现有的同类产品；他还自信全世界所有的厂商将蜂拥而至；他更自信根本用不着推销，只
是坐等在家也会有人踏出一条通向他家的路来。
可自信的结果是什么也没实现，只是那项杰出的“发明”放在那里生了锈，布满了尘埃。
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编辑推荐

　　为了贯彻和落实教育部《面向21世纪教育振兴行动规划》中提出的职业教育课程改革和教材建设
规划，着眼于当前我国企业的迫切需要，以培养市场营销专业人才为目标，编写了本教材。
本教材以市场营销活动为主线进行编写，对市场营销所涉及的理念及实务进行了一系列阐述，其主要
内容包括市场营销观念、市场营销战略、市场分析（市场营销环境分析、购买者行为分析和市场营销
调研与预测）、市场选择、市场营销组合策略及实施、市场竞争、市场营销活动的控制以及网络营销
等。
 本书内容新颖，叙述简洁、明确，重点难点突出，可读性强。
本教材每章内容分为教学目标与要求、引导案例、正文、思考与技能实训四部分，并穿插有相关链接
和分析思考栏目。
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