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前言

全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试（以下简称“计算机软件考试”）是由人力资源和
社会保障部、工业和信息化部领导下的专业技术资格考试，属于国家职业资格考试。
人事部、信息产业部联合颁发的国人部发[2003139号文件规定了这种考试的政策。
计算机软件考试包括了计算机软件、计算机网络、计算机应用、信息系统、信息服务等领域初级资格
（技术员／助理工程师）、中级资格（工程师）、高级资格（高级工程师）的27种职业岗位。
根据信息技术人才年轻化的特点和要求，报考这种资格考试不限学历与资历条件，以不拘一格选拔人
才。
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内容概要

　　《系统分析师考试大纲与培训指南（2009版）》是全国计算机专业技术资格考试办公室组织编写
的系统集成项目管理工程师考试大纲，《系统分析师考试大纲与培训指南（2009版）》包括了人力资
源和社会保障部、工业和信息化部的有关文件以及考试简介。
　　系统分析师考试大纲是针对本考试的高级资格制定的。
培训指南是针对各培训机构，以及考生的基本要求面对大纲的进一步细化。
　　通过本考试的考生，可被用人单位择优聘任为工程师。
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章节摘录

系统分析师考试大纲一、考试说明1.考试目标通过本考试的合格人员应熟悉应用领域的业务，能分析
用户的需求和约束条件，写出信息系统需求规格说明书，制订项目开发计划，协调信息系统开发与运
行所涉及的各类人员；能指导制订企业的战略数据规划、组织开发信息系统；能评估和选用适宜的开
发方法和工具；能按照标准规范编写系统分析、设计文档；能对开发过程进行质量控制与进度控制；
能具体指导项目开发；具有高级工程师的实际工作能力和业务水平。
2.考试要求（1）掌握系统工程的基础知识；（2）掌握开发信息系统所需的综合技术知识（硬件、软
件、网络、数据库等）；（3）熟悉企业或政府信息化建设，并掌握组织信息化战略规划的知识；（4
）熟练掌握信息系统开发过程和方法；（5）熟悉信息系统开发标准；（6）掌握信息安全的相关知识
与技术；（7）熟悉信息系统项目管理的知识与方法；（8）掌握应用数学、经济与管理的相关基础知
识，熟悉有关的法律法规；（9）熟练阅读和正确理解相关领域的英文文献。
3.考试科目设置（1）信息系统综合知识，考试时问为150分钟，笔试， 选择题；（2）系统分析与设计
案例，考试时间为90分钟，笔试， 问答题；（3）系统分析与设计论文，考试时间为120分钟，笔试， 
论文题。
二、考试范围考试科目1：信息系统综合知识1.计算机系统综合知识1.1 计算机组成与体系结构·各种
计算机体系结构的特点与应用（SMP、MPP等）·构成计算机的各类部件的功能及其相互关系1.2 操作
系统·操作系统的类型与结构·操作系统基本原理·操作系统性能优化·网络操作系统与嵌入式操作
系统1.3 数据通信与计算机网络·数据通信的基本知识·开放系统互连参考模型
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编辑推荐

《系统分析师考试大纲与培训指南(2009版)》是根据人力资源和社会保障部、工业和信息化部文件，
计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试纳入全国专业技术人员职业资格证书制度的统一规划。
通过考试获得证书的人员，表明其已具备从事相应专业岗位工作的水平和能力，用人单位可根据工作
需要从获得证书的人员中择优聘任相应专业技术职务（技术员、助理工程师、工程师、高级工程师）
。
计算机技术与软件专业实施全国统一考试后，不再进行相应专业技术职务任职资格的评审工作。
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