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内容概要

本书以工作过程为导向，以项目和工作任务为载体，进行工作过程系统化课程设计。
将各个学习情境所涉及的内容细分成若干个具体的技能和任务，各个学习情境按照工作过程组成了完
整的人力资源管理体系，在设计工作任务及其理论知识时，既贯彻上述先进的高职理念，又注重教材
的理论性和完整性，以使学生在人力资源管理方面具备一定的可持续发展能力，较好地解决和实现了
高职教材一直提倡、但又难以实现的“理论必需、够用”的要求。
    本书按照人力资源管理的工作任务及工作过程分为八个学习情境组织结构设计与岗位分析、制定人
力资源规划、招聘员工、处理劳动关系与有效地组织沟通、设计和制定员工薪酬体系、制定员工福利
与职业安全卫生管理制度、员工激励与绩效考核、员工培训。
    本书可作为高职高专院校管理类专业的教材，也可作为高职高专院校工科类专业和企业在职人员的
培训教材。
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章节摘录

　　学习情境一 组织结构设计与岗位分析　　任务一 设计组织结构　　知识目标　　了解影响企业
组织结构的主要因素和常见的组织结构类型　　熟悉企业组织结构设计的原则　　掌握企业组织结构
设计的程序、方法和内容　　技能目标　　能根据组织的职能设计企业组织结构　　任务引入　　一
整天的公司高层例会结束后，D公司S总经理不禁陷入沉思。
　　例会由S总经理主持、几位副总经理参加。
原本他就想商谈一下公司今后的发展方向问题，不过会上的意见争执却出乎自己的预料。
很明显，几位高层领导在对公司所面临的主要问题和下一步如何发展的认识上，存在着明显的分歧。
　　6年来，D公司由初创时的几个人、1500万元资产、单一开发房地产的公司，发展到今天的1300余
人、5.8亿元资产、以房地产业为主，集娱乐、餐饮、咨询、汽车维护、百货零售等业务于一体的多元
化实业公司，已经成为本市乃至周边地区较有竞争实力和有知名度的企业。
　　作为公司创业以来一直担任主帅的s总经理在成功的喜悦与憧憬中，更多了一层隐忧。
在今天的高层例会上，他在发言时也是这么讲的：“公司成立已经6年了，在过去的几年里，经过全
体员工努力奋斗与拼搏，公司取得了很大的发展。
现在回过头来看，过去的路子基本上是正确的。
当然也应该承认，公司现在面临着许多新问题：一是企业规模较大，组织管理中管理信息沟通不及时
，各部门协调不力；二是市场变化快，我们过去先入为主的优势已经逐渐消失，且主业、副业市场竞
争都渐趋激烈；三是我们原本的战略发展定位是多元化，在坚持主业的同时，积极向外扩张，寻找新
的发展空间，应该如何坚持这一定位？
”面对新的形势，就公司未来的走向和目前的主要问题，会上各位高层领导都谈了自己的想法。
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编辑推荐

　　按照人力资源管理的工作任务及工作过程分为八个学习情境组织结构设计与岗位分析、制定人力
资源规划、招聘员工、处理劳动关系与有效地组织沟通、设计和制定员工薪酬体系、制定员工福利与
职业安全卫生管理制度、员工激励与绩效考核、员工培训。
为了方便教师的教学，《高职高专经济管理类精品教材：人力资源管理》还配有教学设计方案、教学
课件、课后实训题与案例分析。
　　《高职高专经济管理类精品教材：人力资源管理》特色为体现最新的高职教育理念。
按照“工学结合”人才培养模式的要求，采用“基于工作过程导向——工作过程系统化课程”设计方
法，进行工作过程系统化课程设计。
　　以人力资源管理的工作过程为导向，以工作项目和工作任务为载体。
将各个学习情境所涉及的内容细分成具体的技能和任务对学生进行训练，各个学习情境按照工作过程
组成完整的企业管理体系。
　　任务驱动式教学模式。
根据企业人力资源管理的实际工作情况与要求，将工作内容设计成“工作任务”。
学生在任务驱动下进行学习，强调学生学习的主动性。
　　技能训练与职业资格培训相结合。
《高职高专经济管理类精品教材：人力资源管理》设计的工作任务所需技能及其训练方法符合职业资
格证书考试的要求，有助于学生轻松考取相应的职业资格证书。
　　采用学校与企业联合开发教材的模式。
编者队伍具有丰富的企业管理实践经验和教学经验，教材内容及所设计的项目和工作任务贴近企业管
理工作实际。
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