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前言

近年来，为了提高软件需求和软件设计的质量，软件工程界提出了各种需求工程和软件建模技术。
然而，在需求和设计之间仍然存在一条很难逾越的鸿沟，从而很难有效地将需求转换为相应的设计。
为此，软件架构的概念应运而生，并试图在软件需求与软件设计之间架起一座桥梁，着重解决软件系
统的结构和需求向实现平坦过渡的问题。
在此背景下，人们逐渐认识到软件架构的重要性，并认为对软件架构系统而深入地研究将会成为提高
软件生产率和解决软件维护问题最有希望的途径。
然而，在专业的系统架构设计师的培养方面，国内还刚刚起步，企业对系统架构设计师的需求远远得
不到满足。
根据原信息产业部和原人事部联合发布的国人部发［200339号文件，开始把系统架构设计师列入计算
机技术与软件专业技术资格（水平）考试（以下简称为“软考”）系列，该级别的考试从2009年下半
年开始，并且与系统分析师、信息系统项目管理师并列为高级资格。
这将为培养专业的系统架构设计师人才，推进国家信息化建设和软件产业化发展起到巨大的作用。
1.目的作为一种刚刚兴起的职业，一个刚刚开考的级别，系统架构设计师考试将是一个难度很大的考
试。
主要原因是考试范围比较广泛，除涉及计算机软件、网络专业的课程外，还有数学、外语、信息化和
知识产权等领域的课程。
考试不但注重广度，而且还有一定的深度，特别是在架构设计相关的知识领域中，试题的难度会比较
大。
总之，系统架构设计师考试不但要求考生具有扎实的专业理论基础知识，还要具备丰富的架构设计实
践经验。
根据希赛教育网的调查，系统架构设计师考生最渴望得到的就是一本能全面反映考试大纲内容，同时
又比较精简的备考书籍。
系统架构设计师平常工作比较忙，工作压力大，没有多少时间用于学习理论知识，也无暇去总结自己
的实践经验，希望能有一本书，从中找到解答试题的捷径，以及论文写作的方法。
软考的组织者和领导者也希望能有一本书帮助考生复习和备考，从而提高考试合格率，为国家信息化
建设和信息产业发展培养更多的IT高级人才。
鉴于此，为了帮助广大考生顺利通过系统架构设计师考试，希赛IT教育研发中心组织有关专家，在清
华大学出版社的大力支持下，编写和出版了本书，作为系统架构设计师考试的指定用书。
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内容概要

本书由希赛IT教育研发中心组织编写，作为计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试参考用书。
本书着重对考试大纲规定的内容进行了重点细化和深化，内容涵盖最新的系统架构设计师考试大纲
（2009版）的所有知识点，给出了系统架构设计案例分析试题的解答方法和实际案例。
对于系统架构设计论文试题，本书给出了论文的写作方法、考试法则、常见的问题及解决办法，以及
论文评分标准和论文范文。
    阅读本书，就相当于阅读了一本详细的、带有知识注释的考试大纲。
准备考试的人员可通过阅读本书掌握考试大纲规定的知识，掌握考试重点和难点，熟悉考试方法、试
题形式，试题的深度和广度，以及内容的分布、解答问题的方法和技巧，迅速提高论文写作水平和质
量。
    本书可作为软件工程师和网络工程师进一步深造和发展的学习用书，作为系统架构设计师日常工作
的参考手册，也可作为计算机专业教师的教学和工作参考书。
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章节摘录

插图：第1章 操作系统根据考试大纲要求，在操作系统方面，要求考生掌握以下知识点。
（1）操作系统的类型和结构。
（2）操作系统的基本原理。
（3）网络操作系统及网络管理。
（4）嵌入式操作系统与实时操作系统。
本章主要介绍操作系统方面的基本知识。
有关网络管理方面的知识，将在第4章中介绍；有关嵌入式操作系统与实时操作系统方面的知识，将
在第3章介绍。
1.1 操作系统的类型与结构操作系统是计算机系统中的核心系统软件，负责管理和控制计算机系统中硬
件和软件资源，合理地组织计算机工作流程和有效利用资源，在计算机与用户之间起接口的作用。
1.1.1 操作系统的类型根据使用环境和对作业的处理方式，操作系统可分为批处理操作系统、分时操作
系统、实时操作系统、网络操作系统和分布式操作系统。
（1）批处理操作系统把用户提交的作业分类，把一批中的作业编成一个作业执行序列。
批处理又可分为联机批处理和脱机批处理。
批处理系统的主要特征有用户脱机使用计算机、成批处理和多道程序运行。
（2）分时操作系统采用分时技术，使多个用户同时以会话方式控制自己程序的运行，每个用户都感
到似乎各自有一台独立的、支持自己请求服务的系统。
分时技术把处理机的运行时间分成很短的时间片，按时问片轮流把处理机分配给各联机作业使用。
若某个作业在分配给它的时间片内不能完成其计算，则该作业暂时中断，把处理机让给另一作业使用
，等待下一轮时再继续运行。
分时系统的主要特征有交互性、多用户同时性和独立性。
（3）实时操作系统往往是专用的，系统与应用很难分离，常常紧密结合在一起。
实时系统并不强调资源利用率，而更关心及时性（时间紧迫性）、可靠性和完整性。
实时系统又分为实时过程控制与实时信息处理两种。
实时系统的主要特征有提供即时响应、高可靠性。
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编辑推荐

《系统架构设计师考试全程指导》是由清华大学出版社出版的。
根据人力资源和社会保障部、工业和信息化部文件，计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试纳
入全国专业技术人员职业资格证书制度的统一规划。
通过考试获得证书的人员，表明其已具备从事相应专业岗位工作的水平和能力，用人单位可根据工作
需要从获得证书的人员中择优聘任相应专业技术职务（技术员、助理工程师、工程师、高级工程师）
。
计算机技术与软件专业实施全国统一考试后，不再进行相应专业技术职务任职资格的评审工作。
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