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内容概要

　　《ERP原理与应用》全面讲述了ERP 的基本原理、处理逻辑、算法流程以及ERP 的软件系统和应
用实施方法。
注重基本概念、基本原理的阐述，通过具体ERP软件介绍和案例分析，帮助读者正确理解ERP知识。
《ERP原理与应用》内容全面，系统性与逻辑性强，原理、算法分析详细，尽量采用具体案例、实例
、数据来帮助读者理解抽象的理论，并附有思考题，方便读者学习。
　　《ERP原理与应用》适合作为计算机应用、信息管理、经济管理及其他相关专业的ERP教材，也
可供企事业单位管理干部和计算机应用人员作为ERP培训教材或参考书。
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章节摘录

插图：多数企业认为，ERP最为显著的是带来直接的经济效益的提高，其次是管理的标准化、规范化
，然后是行业竞争力的提高。
另外，它还对企业形象改善、管理思维提升、员工积极性的激励方面都有所帮助。
作为先进的计算工具，ERP有很高的运算能力、固定的程式与规则，对于企业提高管理水平具有重要
意义。
表现为：（1）先进的信息系统平台。
信息作为企业运作的重要要素，对于企业经营与运作的重要性与日俱增，信息系统作为信息运作的载
体是企业的重要基础设施。
而大多数企业要么没有一个集成的信息系统，要么是自己开发的部分功能，大多数系统技术手段落后
，一方面很多业务还停留在手工操作的层次，另一方面是在较低水平上自主、零星开发建设，已不能
适应公司快速发展的业务需要。
有人形容是“长了一个粗壮的身板，却穿着一件破旧的小棉袄”。
它们往往不能满足企业业务的高速增长。
ERP系统软件不仅功能齐全、集成性强、稳定性好，能提供及时准确的信息，而且具备可扩展性，是
一项值得考虑的选择。
（2）规范基础管理。
在大多数企业中，一个新员工上岗往往是师傅带徒弟，效率低、信息传递的准确性差，导致管理停留
在较低的层次上徘徊不前；同时，在大多数企业中，可能缺乏科学详尽的岗位责任制，工作在很大程
度上靠人的悟性与磨合，“人治”的痕迹还很重。
而实施ERP系统，必须靠计算机来实现，这意味着企业必须对各种流程活动、岗位与制度等做系统的
梳理与明确，即使不借助先进的模板与顾问的经验，也在很大程度上能促使企业从“人治”走向“法
治”，有利于规范企业管理。
（3）整合企业各种资源，提高资源运作效率，有助于形成合力。
ERP系统的管理理论基础是供应链管理，它把企业与供应商、客户有机联系起来，并将企业内部的采
购、开发设计、生产、销售整合起来，使得企业能对人、财、物、信息等资源进行有效管理与调控，
提高资源运作效率。
总体上讲，ERP更侧重于操作层（业务活动）与流程控制层，但它作为一套先进的资源管理系统，可
为企业提供准确、及时、集成的信息，对各种资源利用状态的监控以及强大的分析工具，可以为战略
计划提供强有力的支持。
ERP为企业带来的效益，可分为定量的效益和定性的效益。
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编辑推荐

《ERP原理与应用》特色：结合ERP本、专科教学与实践的特点．注重基本概念、基本原理的阐述。
并通过应用案例帮助读者理解ERP系统中信息技术与经营管理的相互融合和促进。
适合作为高等院校计算机应用，信息管理，经济管理及其他相关专业的ERP教材也可供企、事业单位
管理干部和计算机应用人员作为培训教材或参考书。
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