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前言

在经济全球化和信息化的环境下，管理决策者面临着高度不确定的外部环境和巨大的风险。
应用统计学是定量分析非确定性问题的规律，帮助管理决策者进行科学决策、规避风险、获取最优经
济和社会效益的科学方法，已成为现代科学管理中必不可少的强劲工具。
本书在确保知识的系统性和正确性的基础上，尽量使用通俗易懂的语言，阐述应用统计学的基本概念
、基本原理及解决问题的基本方法和应用条件，略去了繁琐的推导证明过程，使读者更容易理解和掌
握。
鉴于计算机是求解统计问题的有效手段，本书中对主要的概率统计方法，都以常用的计算机软件Excel
和SPSS作为求解运算和分析的主要工具，以大幅度提高本课程的实用价值和学生的计算机应用能力。
与计算机软件相结合是本书最大的特点。
本书另一大特点是将统计理论与统计实践紧密联系，每一章都提供了具体案例和大量例题以辅助教学
。
本书内容全面，几乎涉及应用统计学的所有内容。
本书是《以Excel和SPSS为工具的管理统计》（张建同、孙昌言编著，清华大学出版社，2005年）的修
订再版，在基于原书前6章内容的基础上，增加了时间序列预测和指数、卡方检验和非参数检验、统
计在质量管理中的应用三项重要的内容。
对照原书，再版书具体的变化如下：第1章保留了原书的1.1节、1.2节和1-3节并增加了统计基本术语和
变量的类型，把原书的1.4节作为第2章。
第2章按照分类数据和数值数据分别介绍统计表和统计图，增加了帕累托图和交叉表等新的内容。
第3章的内容是在原书第2章的基础上增加了四分位数、四分位数极差、z值、五数汇总、箱线图、协方
差和相关系数等内容。
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内容概要

　　本书依托目前最为普及的Excel软件和社会科学领域最为普及的SPSS统计软件为基本工具，详细介
绍了数据收集和整理、统计数据的汇总、概率论基础、抽样分布和参数估计、假设检验、方差分析、
一元回归和多元回归、时间序列预测和指数、卡方检验和非参数检验，以及统计在质量管理中的应用
等重要内容。
与计算机软件相结合是本书最大的特点，另一大特点是将统计理论与统计实践紧密联系，每一章都提
供了具体案例和大量例题以辅助教学。
　　本书体系完善，布局合理，实例丰富，应用性强，每章均有习题，并配备了内容丰富的教学课件(
下载网址为http：／／www．tupwk．com．cn)和习题答案，能够适应统计学的教学需要，可作为高等
院校上科类和经济管理类相关专业的本科、硕士、MBA和工程硕士等的教学用书，也可作为从事统计
、信息管理、市场调研等实际工作的各类经济管理人员的参考用书或培训教材。
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书籍目录

第1章 统计和统计数据收集 　1.1 统计学概述 　　1.1.1 统计的广泛应用 　　1.1.2 统计与统计学 　
　1.1.3 统计研究对象的特点 　　1.1.4 统计学的分类 　1.2 统计基本术语 　1.3 数据的收集 　　1.3.1 普
遍调查 　　1.3.2 重点调查 　　1.3.3 典型调查 　　1.3.4 抽样调查 　　1.3.5 网上调查 　1.4 问卷设计 　
　1.4.1 合理性 　　1.4.2 一般性 　　1.4.3 逻辑性 　　1.4.4 明确性 　　1.4.5 非诱导性 　　1.4.6 便于整
理、分析 　1.5 变量 　　1.5.1 变量类型 　　1.5.2 度量水平和度量等级 　习题一 第2章 统计表和统计图
　2.1 分类数据的图表 　　2.1.1 汇总表 　　2.1.2 条形图 　　2.1.3 饼图 　　2.1.4 帕累托图 　2.2 数值数
据的整理 　2.3 数值数据的图表 　　2.3.1 频数分布表 　　2.3.2 其他数值数据统计图 　2.4 交叉表 　
　2.4.1 列联表 　　2.4.2 并行条形图 　2.5 图表汇总和制作原则 　习题二 第3章 统计数据的描述度量 
　3.1 度量中心趋势的指标 　　3.1.1 算术平均数 　　3.1.2 中位数 　　3.1.3 众数 　　3.1.4 算术平均数
、中位数和众数间的关系 　　3.1.5 四分位数 　　3.1.6 数汇总和箱线图 　　3.1.7 几何平均数 　3.2 度量
离散程度的指标 　　3.2.1 极差 　　3.2.2 四分位数极差 　　3.2.3 平均差 　　3.2.4 方差和标准差 　
　3.2.5 变异系数 　　3.2.6 Z值 　3.3 度量偏斜程度的指标 　　3.3.1 用标准差为单位计量的偏度系数 　
　3.3.2 使用三阶中心矩计量的偏度系数 　3.4 度量两种数值变量关系的指标 　3.5 利用Excel数据分析功
能求各种统计指标 　习题三 第4章 概率论基础 第6章 置信区间估计第7章 单个总体的假设检验第8章 两
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章节摘录

插图：1.1.1 统计的广泛应用人类活动的各个方面都离不开统计工作和统计数据。
  在个人生活中，人们的任何决策都依赖于有关的统计信息。
无论是报考学校、选择工作单位、购买房屋、进行股票交易、外出旅游，还是购买日常生活用品、生
活开支预算等，都离不开有关的统计信息。
尽管个人生活中的许多统计信息是以非常简单粗糙的形式出现的，但正是在对过去发生的事情或经验
所获得的信息进行综合的基础上，人们才能作出正确的判断和决策。
在政府的层次上，统计更是渗透于每一个部门的管理工作之中。
政府部门通过不断收集经济、社会、人口等各个领域的统计数据，在综合分析的基础上对国民经济的
发展进行预测、规划、指导和调控，并对全社会提供各种统计信息。
在科学和学术研究的各个领域，包括自然科学、经济学、社会学、体育、医疗卫生、环境保护等领域
，都广泛使用统计学方法进行分析和推断。
在商务活动中，统计学有更广泛的应用，经营管理人员在作决策时需要应用统计方法来归纳分析各种
可以获得的统计资料（参看如图1.1所示的由数据向信息和决策的转换过程）。
商务活动中经常使用统计方法的有以下几个方面。
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编辑推荐

《应用统计学》特点：体例创新。
结合Excel和SPSS统计分析软件全面讲述了统计理论和统计方法的应用，帮助读者利用统计分析工具解
决实际问题。
应用性强。
详细介绍了Excel和SPSS软件的具体操作方法，教会读者利用这两种软件整理、分析数据和解释数据分
析结果。
易学易用。
避免数学推导，力求简单实用。
案例式教学。
每一章都提供了详细的案例，通过案例分析进一步讲述管理科学领域中的各类统计学原理和方法。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<应用统计学>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


