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前言

　　本书是根据我国高等学校信息管理与信息系统本科专业核心课程“信息系统分析与设计”的教学
大纲编写的。
这门课程的教学目标是：在学生已经具备了计算机、网络、数据库等技术知识和有关经济管理知识的
基础上，通过课堂教学与实践教学环节，综合地、全面地掌握信息系统建设的基本方法与技术。
　　信息系统是一门综合了管理科学、信息科学、系统科学、行为科学、计算机科学和通信技术的新
兴学科。
它是信息管理与信息系统本科专业教学计划中的一门核心课程。
随着信息技术的不断发展，社会信息化进程的不断深入，信息系统建设的理论和方法也在不断地发展
。
本书吸取了国内外同类教材先进的教学思想和教学内容，反映了这一领域的新发展，同时融入了作者
多年信息系统分析与设计课程教学和信息系统建设的实践经验。
　　本书分为13章。
第1章介绍了与信息系统有关的基本概念，其中重点介绍了信息、信息管理、信息资源、系统、信息
系统和管理信息系统等概念；阐述了信息科学与现代系统科学的关系。
第2章介绍了信息系统的技术基础，主要内容有计算机硬件、软件、网络通信以及数据库技术等。
第3章介绍了信息系统规划的重要性、目标、工作内容以及信息系统规划的具体方法。
第4章简要介绍了目前信息系统开发的常用方法。
第5、6章详细介绍了信息系统结构化的分析与设计方法。
第7～10章详细介绍了信息系统面向对象的分析与设计方法，介绍了UML建模在面向对象分析与设计
中的应用。
第11、12章简要介绍了信息系统项目实施的具体内容以及信息系统项目的组织和管理方法。
第13章具体介绍了企业资源.计划（ERP）、计算机集成制造系统（CIMS）、供应链管理系统（SCM）
、决策支持系统（DSS）等信息系统的典型应用。
　　本书由北京印刷学院黄孝章博士、埃森哲（中国）有限公司刘鹏博士、新浪网技术（中国）科技
有限公司苏利祥共同编写，其中，第1～6章由黄孝章编写，第7～9章由刘鹏编写，第10～13章由苏利
祥编写。
　　本书在出版过程中得到了北京市工商管理类基础平台课优秀教学团队专项资金和北京市属市管高
校人才强教计划资助项目的支持，在此表示衷心的感谢。
　　本书疏漏或不当之处在所难免，恳请广大读者批评指正。
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内容概要

本书作为普通高等学校信息管理与信息系统本科专业核心课程“信息系统统分析与设计”的教材，全
面而又系统地阐述了信息系统建设的基本理论和方法，主要包括信息系统的有关概念、信息系统建设
的基本思想和方法、信息系统的系统规划、信息系统结构化分析与设计方法、信息系系统面向对象分
析与设计方法、UML建模以及信息系统应用与发展等内容。
　　本书既可作为普通高等学校信息管理与信息系统专业教材，也可供从事信息系统建设的技术人员
使用。
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章节摘录

　　20世纪90年代以来，随着以计算机和现代通信技术为代表的现代信息技术的飞速发展，计算机及
网络的应用已经全面地进入了人类社会生活的方方面面，人们的思想、行为和生活方式发生了深刻的
变革，人类已经进入了信息社会。
　　信息社会的重要特点之一是信息资源的充分开发和利用。
物质、能源和信息是人类社会发展的3大资源。
有史以来，人类就是依靠这3类资源生存、发展的。
从农业社会、工业社会到信息社会，它们的区别就在于核心资源的不同。
农业社会的核心资源是土地（物质资源），工业社会的核心资源是能源，而信息社会的最重要资源则
是信息。
通过对信息资源的开发与利用，一方面提高对物质与能源的利用水平，另一方面起到对物质与能源的
置换作用；在此基础上，再形成新兴的、作为主导产业的信息产业，从而改变社会经济结构，也改变
社会生产关系和上层建筑，推动社会的整体发展与进步。
　　信息社会的另一个重要特点就是社会对信息的高度依赖。
发达国家进入信息社会以后，信息社会中生产力的本质是创新和改革。
比尔·盖茨的微软帝国在短短二十几年内的资本就达到了世界第一，远远少于其他工业发展所需要的
时间；Google的搜索引擎在几年中就拥有了十几亿的用户；截至2009年7月，中国网民规模达到3.38亿
人，普及率达到25.5％。
中国手机网民规模为1.55亿人，占整体网民的45.9％，这些都说明了信息和知识在后工业时代对生产力
发展的重要作用。
“数字革命激发了可与上世纪工业革命及其相应的高经济利益相媲美的结构变化。
这一过程是无法停止的，直到最终实现以知识为基础的经济”。
　　信息系统是信息社会和信息资源开发、利用和管理的一种必不可少的工具。
目前，各级各类信息系统的建设已经成为一类普遍性的、广泛进行的工程项目。
如何切实有效地建立起各种类型的、以现代信息技术为支撑的、能较好地满足用户需求的信息系统已
经成为广大信息系统工程技术人员所关心的问题，也是有关专家、学者一直在研究和探讨的问题。
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编辑推荐

　　教学目标明确，注重理论与实践的结合，教学方法灵活，培养学生自主学习的能力，教学内容先
进，满足专业人才的社会需求，教学模式完善，提供配套的教学资源解决方案。
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