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前言

　　随着经济全球化步伐的加速，市场竞争几乎充斥于世界的每个角落，经济环境也在不停地发生变
化，全球企业都面临着严峻的生存与发展形势。
唯有创新与变革，才能使企业适应环境的变化需求，在残酷的竞争格局中突破重围。
3M、英特尔、诺基亚、三星、华为、海尔⋯⋯这些以创新著称的知名企业，一次次向世界展示了创新
与变革在使企业转危为安、持续发展中的巨大能量。
创新与变革是企业活力之源泉，也只有持续地、全面地创新与变革，才能引领企业在激烈的竞争中形
成持久的核心竞争力、成为市场的领跑者。
　　技术创新管理理论在中国经过近20年的发展，内容已十分丰富且趋于成熟，针对高等院校本科、
研究生、MBA等各类学习人员的教材也层出不穷。
技术创新只是企业创新的一个重要方面，企业的长足发展需要持续、全面的创新与变革，而对于处在
成长和转型中的中国企业来说，往往更需要管理方面的创新与变革理论来指导企业战略、商业模式、
流程、文化与制度等方面的创新与变革实践，以更好地适应全球化的市场竞争。
针对目前国内创新与变革管理理论主要限于技术创新管理的状况，本书尝试更为全面地介绍企业创新
与变革管理的知识，并且以工商管理教学为切入点，有针对性地选择和设计教材的内容体系。
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内容概要

本书力图系统地介绍企业创新与变革管理的知识与最新进展。
主要内容包括：创新与变革管理的内涵与一般原理，开放式创新、战略变革、商业模式创新、技术创
新、流程创新、服务创新、文化与制度创新。
从创新系统观的角度，总结了企业创新体系的运行规律。
试图突破以往类似主题的教材只介绍技术创新管理，而缺乏对企业全面创新管理系统梳理和介绍的不
足，使学生能够更加全面准确地了解发生在企业的创新与变革的情况，全面掌握企业创新与变革的规
律与特点。
　　本书适合作为普通高校工商管理类研究生和本科生特别是MBA学生的教材，也可供企业管理人员
和从事企业创新与变革管理研究的人士参考使用。
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章节摘录

　　组织变革（organizational change）的概念来自于组织行为学。
组织行为理论把社会性的组织视为具有生命的有机体，不仅会成长而且会死亡，一个组织为了在社会
的大环境中生存，必须适应外在环境的改变，不断进行局部或整体的调整。
在组织为开放有机体的前提下，组织必须随着内在及外在的环境变化，进行调适与改变，使组织稳定
成长，提升组织绩效。
组织变革是指运用行为科学和相关管理方法，对组织的权利结构、组织规模、沟通渠道、角色设定、
组织与其他组织之间的关系以及对组织成员的观念、态度和行为，成员之间的合作精神等进行有目的
的、系统的调整和革新，以适应组织所处的内外部环境、技术特征和组织任务等方面的变化，提高组
织效能。
　　企业组织与任何生命体一样，有其生命周期，有产生、成长、成熟和衰亡的过程。
为了延长组织的生命周期，增强组织发展的生命力，就要不断地对企业组织进行调整和变革，以适应
企业外部环境的变化和内部条件的改变。
通过正确合理的变革，我们能够使企业的生命不断循环、不断发展，从而牢牢地将企业生命周期掌握
在自己手中。
Acher于1998年指出，持续变革是现代企业的真理之一。
组织变革使组织具有弹性和适应性，以增强组织的竞争力和生命力，是达到组织发展目标的最有效的
手段之一。
变革是一种适应，变革的根本目的是让企业能够适应外部的环境和内部的需要；变革是一种开拓，为
了适应新的环境，变革往往需要有开拓精神；变革是一种动力，是企业发展的最大的动力之一。
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编辑推荐

　　适用专业：工商管理　　读者层次：MBA、本科

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<创新与变革管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


