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前言

　　人的一生有两个最重要的管理者角色：一是自我管理；二是所承担的社会责任对应的管理，或称
社会管理。
自我管理的核心是管好身与心，做到身心合一。
社会管理包括家庭与社会经济活动的管理，是要做到人我合一。
管理的核心是决策，也有学者认为管理就是决策。
人的这两个角色有生即来，伴其一生，不可辞退。
人生的快乐与幸福、贡献的大与小、辉煌与平凡主要取决于这两个角色做得好与否。
古人云“正心、修身、齐家、治国”正是这两类管理的要旨。
由于现代科技文明的发展，关于心、身、家、国及整个世界的认知日益深入，身体的复杂性、心理的
复杂性、社会的复杂性以及世界的复杂性日益凸显。
现代人正处身于信息、知识经济时代，处身于复杂的社会、经济、自然及心理环境之中。
因此，我们必须在传承前人的“正、修、齐、治”的精要基础上，学习掌握现代科学管理决策方法，
做好自我管理者和社会管理者。
　　管理决策方法的核心是运筹学。
本书之所以不叫运筹学也不叫数量决策方法，初衷主要是期望它更利于面向管理活动系统的视角思考
和发展。
现代管理活动离不开信息技术的支撑，信息系统以及决策支持系统已是管理决策的重要支撑环境。
而由于管理决策问题的复杂性，决策过程的关键不仅在于问题或模型求解，更取决于如何发现问题、
科学定义问题和建立科学的模型。
随着知识科学、知识工程以及知识管理学科的发展.相关研究成果自然而然会被引入管理决策方法体系
中，一些非数量化的决策方法也会相得益彰。
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内容概要

全书共分6章，主要介绍管理决策基础概念以及管理决策方法论整体框架。
主要内容包括线性规划、整数线性规划、目标规划和非线性规划，图与网络、运输问题、最短路线、
最小支撑树、最大流和计划评审与优化问题及其决策方法，时间序列预测、因果关系仿真及预测、定
性预测方法和投入产出法，无概率决策、有概率决策、具有预知信息的决策、群决策和对策的问题和
方法，并给出数学规划、网络分析、预测分析和决策分析四个综合案例。
本书突出应用问题和案例，强调管理决策方法应用的系统性，理论简约，深入浅出，通俗易懂，便于
自学。
　　本教材适合普通高校经济与管理类的高年级本科生及研究生，尤其是MBA学生，企事业行政管理
人员、工程技术人员和理工科学生也可选用。
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章节摘录

　　在管理决策活动中经常需要了解和依据客观事物系统的内在因素及外在环境未来可能的状态进行
活动方案的选择，这种对不确定的内在因素及外在环境未来可能的状态进行预估和测度的活动就是预
测。
预测是管理决策活动的重要组成部分。
预测过程就是一种科学的分析过程，是借助对客观事物系统过去的探讨和现状的研究，求得对未来的
了解，以减少不确定性对自己活动的影响。
它是根据过去和现在来预计未来，根据已知推断未知，根据主观经验和教训、客观条件和资料、演变
逻辑和推断来寻求事物发展的规律。
相应例1-1管理者在制定生产计划时，需要了解相应产品及投入要素的未来市场价格，那么关于这些价
格的预估就是预测。
　　预测从思路上讲一般有两种：一种是凭经验、靠直觉，没有多大根据，不很科学，即所谓的经验
预测或称定性预测；另一种是有科学的理论和方法，有可靠的信息，认识和掌握了客观事物系统规律
性，即所谓的科学定量预测。
“鉴往知来”应当包括理论、资料、方法、计算、分析和判断等要素，它不排斥经验的重要性。
相反，丰富的经验、学识和对情况的深入了解，是做好判断的必备条件。
　　预测在现代管理决策中至关重要。
良好的预测日益成为经济发展、科技发展、教育智力开发、发展新兴工业部门、军事国防建设、生态
环境保护等管理决策的必要因素。
成功的预测必将产生好的生态、经济和社会效益。
预测研究的范围也越来越广泛，几乎涉及人类社会的各个领域。
就人类未来活动的预测来说，有社会未来预测、科学预测、技术预测、经济预测、政治预测、军事预
测、教育预测等。
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编辑推荐

　　适用专业：工商管理　　读者层次：MBA、本科

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<管理决策方法>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


