
第一图书网, tushu007.com
<<网络营销实用教程>>

图书基本信息

书名：<<网络营销实用教程>>

13位ISBN编号：9787302227090

10位ISBN编号：7302227098

出版时间：2010-7

出版时间：清华大学出版社

作者：温明剑 编

页数：216

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<网络营销实用教程>>

前言

近几年来，党和国家在重视高等教育的同时，给予了职业教育更多的关注。
2002年和2005年国务院先后两次召开了全国职业教育工作会议，强调要坚持大力发展职业教育。
2005年下发的《国务院关于大力发展职业教育的决定》，更加明确了要把职业教育作为经济社会发展
的重要基础和教育工作的战略重点。
胡锦涛总书记、温家宝总理等党和国家领导人多次对加强职业教育工作做出重要指示。
党中央、国务院关于职业教育工作的一系列重要指示、方针和政策，体现了对职业教育的高度重视，
为职业教育指明了发展方向。
中等职业教育是职业教育的重要组成部分。
由于中等职业学校着重于学生技能的培养，学生的动手能力较强，因此其毕业生越来越受到各行各业
的欢迎和关注，就业率连续几年都保持在90％以上，从而促使中等职业教育呈快速增长的趋势。
近年来，中等职业学校的招生规模不断扩大，从2007年起，全国中等职业学校的年招生人数均在800万
以上，在校生人数达2000多万。
教育部副部长鲁昕强调，中等职业教育不仅要继续扩大招生规模，而且要以提高质量为核心，加强改
革创新，而教材改革是改革创新的重点之一。
根据这一精神，我们依托贵州大学职业技术学院、贵州大学全国重点建设职教师资培养培训基地，组
织了来自全国十多个省（市、区）、数十所中等职业学校的一线骨干教师，经过精心策划、充分酝酿
，并在广泛征求意见的基础上，编写了这套《中等职业学校信息技术规划教材》，以期为推动中等职
业教育教材改革做出积极而有益的实践。
按照中等职业教育新的教学方法、教学模式及特点，我们在总结传统教材编写模式及特点的基础上，
对“项目一任务驱动”的教材模式进行了拓展，以“项目+任务导入+知识点+任务实施+上机实训+课
外练习”的模式作为本套丛书的主要编写模式，如《FlashCS4动画制作教程》、《计算机应用基础教
程》等教材都采用了这种编写模式；但也有针对以实用案例导入进行教学的“项目一案例导入”结构
的拓展模式，即“项目+案例导入+知识点+案例分析与实施+上机实训+课外练习”的编写模式，如《
电子商务实用教程》、《网络营销实用教程》等教材采用的就是这种编写模式。
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内容概要

本书主要内容有网络营销概述、网络市场调查、消费者网络购买行为分析、网络市场细分与定位、网
络营销的基本方法、网络广告、网络促销、网上拍卖、网络营销的价格策略、网络营销风险控制与效
果评价。
每章内容从“案例导入”入手，提出问题后引入知识点，在每章后面都配有针对性的技能训练和习题
，可以加深读者对学习内容的理解和掌握。
　　本书把营销理论融入实际案例和实际操作中，让学生在案例分析过程中学习和体会网络营销的基
本理论和方法，为学生创造一个良好的学习环境。
同时，通过技能训练培养学生的实际应用能力，以达到能够在因特网上进行网络营销实践的目的。
　　本书可作为中职电子商务专业教材，也可以作为中职市场营销、企业管理、网络信息技术等专业
的辅助教材，同时可作为广大电子商务工作者的参考书。
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章节摘录

插图：（1）跨时空。
因特网具有的超越时间约束和空间限制进行信息交换的特点，使得脱离时空限制达成交易成为可能，
企业能有更多的时间和空间进行营销，可每周7天、每天24小时随时随地提供全球的营销服务。
（2）多媒体。
因特网被设计成可以传输多种媒体的信息，如文字、声音、图像等信息，使得为达成交易而进行的信
息交换可以多种形式进行，可以充分发挥营销人员的创造性和能动性。
（3）交互式。
因特网可以展示商品目录，联结资料库，提供有关商品信息的查询，可以与顾客做互动双向沟通，可
以收集市场情报，可以进行产品测试与消费者满意调查等，是产品、设计、商品信息提供以及服务的
最佳工具。
（4）拟人化。
因特网上的促销是一对一的、理性的、消费者主导的、非强迫性的、循序渐进的，而且是一种低成本
与人性化的促销，避免了推销员强制推销的干扰，并通过信息提供与交互式交谈与消费者建立长期良
好的关系。
（5）成长性。
因特网使用数量快速成长并遍及全球。
使用者多半年轻，属于中产阶级，具有高教育水平。
由于这部分群体购买力强而且具有很强的市场影响力，因此是一个极具开发潜力的市场。
（6）整合性。
因特网上的营销可由商品信息至收款、售后服务一气呵成，因此也是一种全程的营销渠道。
另外，企业可以借助因特网将不同的营销活动进行统一规划和协调实施，以统一的传播资讯向消费者
传达信息，避免不同的传播渠道中的不一致性产生的消极影响。
（7）超前性。
因特网是一种功能强大的营销工具，它同时兼有渠道、促销、电子交易、互动顾客服务以及市场信息
分析与提供等多种功能。
它所具备的一对一营销能力，这恰好符合定制营销与直复营销的未来趋势。
（8）高效性。
计算机可存储大量的信息供消费者查询，可传送的信息数量与精确度远远超过其他媒体，并能顺应市
场需要，及时更新产品或调整价格。
因此，能及时有效地了解并满足顾客的需求。
（9）经济性。
通过因特网进行信息交换代替以前的实物交换，一方面，可以减少印刷与邮递的成本，可以无店销售
，节约水电与人工成本。
另一方面，可以减少由于多次交换带来的损耗。
（10）技术性。
网络营销建立在以高技术作为支撑的因特网的基础上。
企业实施网络营销必须有一定的技术投入和技术支持，改变传统的组织形态，提升信息管理部分的功
能，引进精通营销与计算机技术的复合型人才，在未来能具备市场竞争优势。
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