
第一图书网, tushu007.com
<<质量管理学>>

图书基本信息

书名：<<质量管理学>>

13位ISBN编号：9787302237389

10位ISBN编号：7302237387

出版时间：2010-10

出版时间：清华大学出版社

作者：董文荛 编

页数：409

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<质量管理学>>

内容概要

本书比较系统地介绍了质量管理的有关理论、方法和在实践中的做法。
在理论篇阐述了质量与质量管理、全面质量管理、质量管理体系和我国最新颁布的卓越绩效评价准则
；在方法篇推介了开展质量管理活动时常用的收集整理数字资料、非数字资料的方法，数理统计方法
和抽样检验的方法；在实践篇根据国内近年来质量管理的实际设置了QC小组活动、质量管理体系文
件的编写、内审与管理评审及开展6SIGMA管理等内容。
    本书遵循理论够用为度、实践案例为重的原则。
每章后均附有选编的案例和供学习者应试的模拟试卷，具有实际性、实用性、实践性、实事性和实惠
性的特点。
    本书可作为高职高专院校学生的专业课教材，也可作为各行各业质量管理工作者的参考读物或培训
用书。
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编辑推荐

　　《质量管理学》是编著人员在多年教学和实践经验的基础上，参考其他相关书籍编撰而成的。
全书围绕高等职业教育的培养目标，设计了理论篇、方法篇和实践篇共3篇12章。
《质量管理学》适用于高等职业教育教学，也可作为参考书供广大质量管理工作者使用。
 　　《质量管理学》在编写过程中，遵循理论够用为度、实践案例为重的原则，形成了以“实”为主
的特点。
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