
第一图书网, tushu007.com
<<电子商务实训教程>>

图书基本信息

书名：<<电子商务实训教程>>

13位ISBN编号：9787302247982

10位ISBN编号：7302247986

出版时间：2011-3

出版时间：清华大学出版社

作者：周婕，张成功　主编，吕显腾，张千　等副主编

页数：255

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务实训教程>>

内容概要

　　本书共10章，内容由浅入深，从电子商务概念、网络基本应用能力，到b2c、b2b、c2c等基本电子
商务模式，都做了详细的讲解及操作指导。
注重在“电子商务模拟实验室”实训环境中对学生进行电子商务网上操作技能的训练，操作步骤简明
扼要，为学生学习实际操作提供了可靠的参考。

　　本书可作为高职高专电子商务课程的教材或参考书，也可作为各类电子商务资格认证的参考教材
，可供各层面学生、老师、自学应试者阅读。
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章节摘录

版权页：插图：·消费者与消费者(Consumer to Consumer，C2C)之间的电子商务。
此种模式是指消费者与消费者间通过C2C商务平台进行在线交易，卖方可以主动提供商品上网拍卖，
而买方可以自行选择商品进行竞价。
其代表是拍拍网和淘宝网。
·企业与政府(Business to Government，B2G)之间的电子商务。
此种模式是指政府与企业之间利用Internet完成的管理条例发布、政府采购、税收、商检、网上报关等
各项事务。
例如政府通过Internet发布采购清单，企业以电子商务的方式竞标；政府通过电子交换的方式向企业征
税等。
这样可以更好地树立政府的形象，更好地实施对企业的行政事务管理，从而更好地推行各种经济政策
等。
政府既是电子商务的使用者，进行购买等商业活动；又是电子商务的宏观管理者，对电子商务起着扶
持和规范的作用。
·消费者与政府(Customer to Government，C2G)之间的电子商务。
此种模式即政府上网，也就是政府职能上网，具体表现为在网络上成立一个虚拟的政府，在Internet上
实现政府的职能工作。
政府上网后，可以在网上发布部门的名称、职能、机构组织、工作章程以及各种资料、文档等，并公
开政府部门的各项活动，从而增加了办事执法的透明度，为公众与政府打交道提供了方便，同时也接
受公众的民主监督，提高公众的参政议政意识。
2)按照商务活动的内容分类·间接电子商务。
间接电子商务是指有形货物的电子订货与付款的活动，但在这类电子商务中依旧用原来的传统渠道来
进行送货。
·直接电子商务。
直接电子商务是指无形货物或服务的电子商务活动，这类电子商务是一种最典型的电子商务模式，如
计算机软件、音像制品、娱乐内容的联机订购、付款和交付，或者是全球规模的信息服务等。
3)按商业活动运作方式分类·完全电子商务。
完全电子商务是指整个商业过程完全依靠电子商务的手段和形式来实现商业活动，而没有借助其他商
务形式。
这类电子商务的优势是市场空间巨大，不足是产品的种类受到限制。
·不完全电子商务。
不完全电子商务是指整个商业过程部分依靠电子商务来实现其交易过程，而另外的一些商业活动还需
要采用传统的商业活动模式来实现。
这是目前使用得最多的一种电子商务模式。
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