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内容概要

这本《人力资源管理(第2版)》由廖三余、曹会勇主编，从企业人力资源开发与管理的视角，阐述了人
力资源管理的基本理论和实际操作的方法和技巧，内容包括人力资源管理的绪论、工作分析与职务设
计、人力资源规划、员工招聘与录用、员工培训与发展、工作绩效考核、员工激励、薪酬和福利管理
、劳动关系和人力资源管理的未来发展趋势等内容，每一章均有针对性地配备了相应案例，让广大读
者能在学习每一章的内容后，理论联系实际，进行实战演练，真正做到学以致用。

为了方便广大读者学习，本书还提供了人力资源管理中的一些专业词汇的中英文对照。
《人力资源管理(第2版)》不仅适合作为高等院校和职业技术学校本科相关专业教材或参考用书，也可
作为企事业单位和各种社会组织中从事人力资源管理工作的在职人员的参考、培训用书。
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1977年出生，2001年南昌大学工商管理专业毕业．2009年武汉大学项目管理硕士毕业，经济师。
现在江铃控股有限公司从事绩效评价(KP1)实务与管理研究，南昌理工学院青年骨干老师，主研人力
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校教材5部，主持并参与《民办高校市场营销学实践教学体系的构建与应用》等省级课题研究2项，在
省部级及其以学术刊物上发表《网络经济环境下企业竞争力的提升》等论文15篇，其中中文核心期刊
刊登3篇。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

书籍目录

第1章  绪论
  1．1 人力资源管理概述
  1．2 人力资源管理的职能与原理
  1．3 人力资源管理的内容和工作目标
  1．4 人力资源战略
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第2章  工作分析与职务设计
  2．1 工作分析概述
  2．2 工作评价
  2．3 工作设计的理论与方法
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第3章  人力资源规划
  3．1 人力资源规划概述
  3．2 人力资源供求预测
  3．3 人力资源规划的程序
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第4章  员工招聘与录用
  4．1 招聘概述
  4．2 招聘流程
  4．3 招聘渠道
  4．4 招聘测试
  4．5 员工录用
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第5章  员工培训与发展
  5．1 员工培训概述
  5．2 员工培训需求分析
  5．3 员工培训方案设计与实施
  5．4 员工培训的评估
  5．5 员工职业生涯发展
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第6章  工作绩效考核
  6．1 绩效考核概述
  6．2 绩效考核体系的设计和方法的选择
  6．3 绩效考核的实施
  6．4 绩效考核的分析与改善

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第7章  员工激励
  7．1 员工激励概述
  7．2 激励的理论基础
  7．3 员工激励的方法与技巧
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第8章  薪酬和福利管理
  8．1 薪酬概述
  8．2 员工薪酬体系
  8．3 员工福利
  8．4 社会保险
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第9章  劳动关系
  9．1 劳动关系概述
  9．2 劳动合同
  9．3 劳动争议与处理
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
第10章  人力资源管理的未来
  10．1 未来的企业管理
  10．2 未来的人力资源管理
  10．3 未来的企业家素质
  本章小结
  复习思考题
  本章案例
参考文献

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源管理>>

编辑推荐

　　21世纪，人类进入了一个以知识为主宰的全新经济时代&mdash;&mdash;知识经济时代。
在这个时代里，人力资源与知识资本优势的独特性成为企业重要的核心技能，人力资源的价值成为衡
量企业整体竞争力的最主要的因素。
面对全球一体化、高度整合、激烈竞争的时代，如何开发利用和管理好这种资源，使自己立于不败之
地是各企业的管理者最为关心的问题。
 《人力资源管理（第2版）》从企业人力资源开发与管理的视角，阐述了人力资源管理的基本理论和
实际操作的方法和技巧，每一章还配备了相应的案例，让广大读者能在学习每一章的内容后，理论联
系实际，真正做到学以致用。
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