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内容概要

　　《办公自动化与电子政务项目实训》分为基础应用篇与开发篇两部分。
基础应用篇以模拟的“海滨市统计局电子政务平台”作为实训环境，围绕电子政务系统与应用设计
了13个子项目，每个子项目下设若干任务，共计40个实训任务。
在各子项目设计中，以操作过程为重点，体现理论与实践相结合的理念。
开发篇以“海滨市统计局电子政务平台”作为系统开发案例，设计了14个实训子项目，使读者由浅入
深地熟悉电子政务系统的开发过程，掌握开发技巧。

　　《办公自动化与电子政务项目实训》可作为普通本科及高职高专院校行政管理专业、电子政务专
业及其他相关专业学习电子政务理论的教学实践辅助教材，也可作为电子政务应用系统方面的培训参
考书。
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实训报告
参考文献
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章节摘录

版权页：插图：3.网络问政网络问政包括两方面，一是政府通过网络集纳民意民智，二是网民以留言
、博客、论坛等方式参政议政。
这种平等、互动的交流方式成为中国政治生态中的新亮点。
随着全国网民数量刷新到4.2亿，网络问政逐渐成为时尚。
温家宝在“两会”前与网民交谈，广东省委书记汪洋邀网民“拍砖”建言，上海市长韩正在网上推介
世博会，安徽则首次将“网络问政”写入该省的政府工作报告。
网络问政的好处在于：架起了一座除信访渠道之外的领导干部与基层群众和网民沟通的桥梁。
通过网络平台，群众可以自由便捷地表达自身的正当利益诉求，积极地参政议政，甚至是越级争取领
导对落实本人或本地区利益的帮助、援助、协助，从而为群众有力争取自身利益开创了一条“绿色通
道”。
如此一来，对于缓解群众的不满情绪、有效处理被积压在基层的一些信访难题以及最终带动和谐社会
的构建都产生了积极的推动作用。
网络问政的弊端在于：网民反映的问题常常受制于地区利益、部门利益和个人利益，带有一定的主观
臆断性，一般而言，从局部利益角度考量的太多，对全局的把握不够准确、了解不够细致、判断不够
客观，从而为上级领导全面掌控情况带来了一定的误导作用。
这显然不利于各级领导从现实角度掌握基层的真实状况，并做出科学的判断和决策，也会造成部分不
符合实际的谣言广泛传播，从而给地区科学发展产生极大的消极作用，给国家整体形象带来不利的被
动局面。
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编辑推荐

《办公自动化与电子政务项目实训》：强化基础，突出应用。
内容丰富，注重实训。
图文并茂，通俗易懂。
免费赠送配套教学资源。
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