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前言

　　这是一本非常有特色的基础统计学教科书。
它的特点在“作者的话”里有清楚的说明。
对于广大的中国　　读者和学生来说，译者认为特别有价值的是以下几个方面：　　1. 用基本不超过
中学代数水平的数学工具全面阐述了现代统计学的基本方法和概念。
　　2. 使用的案例都是典型的实际问题，范围广泛，讨论深入，很有启发性。
　　3. 每种统计方法的实施都有对应的常用统计软件（Excel 和MINITAB）操作步骤的平行介绍，实用
性非　　常强。
　　4. 数量众多、难易程度不等的习题中有许多是各行各业的实际案例，这些问题不仅有助于读者巩
固和深入　　理解书中讲述的知识点，了解统计方法的实际用途，而且许多还是书中所叙述方法的进
一步讨论和拓展。
　　5. 使用互联网来增加数据来源，辅助教学材料，并且建立起教学的互动关系。
　　在今天这个高度信息化的时代，研究如何收集、整理和分析数据的统计学与统计方法已经成了商
务领域　　乃至各行各业研究处理数据和进行科学决策所必不可少的途径和工具。
然而令人遗憾的是，现代统计的应用　　水平似乎并没有达到它所可以达到的那种高度和广度。
（走笔至此，译者想起了“打假”名人方舟子网站“新　　语丝”上面那些关于中医药的有趣讨论，
“国宝”也好，“骗子”也罢，确定中医药有效性和副作用程度的根　　本性途径就是要进行本书所
叙述的基本统计实验。
）原因之一可能就是因为学习和掌握现代统计学和统计方　　法有一定的难度，尤其是需要一些特别
的数学训练。
现代统计学的教科书通常是用高等数学的工具来表述的，　　微积分和线性代数往往是学习一本入门
级统计学教科书的必要条件。
这个门槛对于低年级的大学生和一般实　　际工作者来说可能是偏高的。
译者曾经在大学里做过教师，许多经济管理类专业的学生都需要学习统计学　　（谁不需要学习统计
学呢？
），但是有时很难为这些学生找到合适的基础统计学教科书。
　　本书已经证明，用初等代数的工具来准确表述现代统计学的概念和方法是完全可能的。
当然，这件事并　　不简单，需要作者有相当的功力和出色的表达能力。
应该说，本书直接从基本原理出发（而不是从数学的定　　义出发）来阐述统计的概念是相当成功的
，尽管某些表达方式也许还有可以商榷之处。
本书的途径是使用初　　等数学的工具，结合精确的语言描述，通过丰富的案例来让读者深入浅出地
理解各种常用统计方法的理论背　　景和使用范围，并且认识到可能的陷阱。
这本书里一整套列表、概括和计算机软件的操作，完整详尽地阐述　　了应用统计的所有必要步骤，
无论是对学生还是对实际研究工作者都非常切实可用。
译者认为，如果能够用　　类似的方式把现代统计的其他方法（分支）（例如：现代回归、计算统计
、时间序列分析、统计学习等）介绍　　和表述出来，那么现代统计方法的应用水平将可以到达一个
新的高度。
　　需要说明的是：有些统计术语国内还没有统一的译法，本书译者尽量采用通用的表达方式。
好在每章　　后面都有术语汇编，我们把对应的英文也放在那里供读者对照参考。
本书讨论的内容涉及面甚宽（尤其是　　在习题里），棒球明星、好莱坞电影里的谋杀案⋯⋯形形色
色，无奇不有。
译者才疏学浅，谬误错译之处　　在所难免，还请各位读者先进不吝指正。
　　译者要特别感谢兰州商学院的王连老师，她为本书所有图像的中文化做了非常出色的工作。
译者还要感　　谢清华大学出版社的吴颖华老师，她的热情邀请使译者有幸参加了这件使译者获益匪
浅的工作。
　　韩小亮　　2011 年12 月于英国牛津
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内容概要

　　体例新颖实用——通过案例研究和实际事例来引导出统计学基本论题的讨论。

　　案例丰富独特——每一种统计方法的介绍都有案例与之相对应，并且，有些实际案例贯穿数章被
连续使用，这种连贯性有助于读者加深印象，深入理解统计学在实际中，尤其是商务中的应用。

　　主旨改进商务——全书贯彻“在商务里进行统计分析的最终目的是改进商务”这一主旨，着重介
绍统计方法在商务实际中的应用，有助于读者活学活用，解决工作和研究中的实际问题。

　　注重软件运用——章末附录讲述了如何使用Excel、Minitab和
Megastat这三种统计软件。
CD—ROM里的数据集与书中图标一致，便于读者将书和光盘对照学习，轻松掌握统计理论知识与软
件应用。

　　有效使用网络——提供了许多网站来介绍如何得到广泛数据和辅助教学的有效工具。
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章节摘录
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