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内容概要

　　《服务外包工程教育规划教材：金融信息服务外包》涵盖了金融信息服务外包教学与研究的主要
内容。
第1章介绍金融信息服务外包的基本概念、类型和模式，以及国内外金融信息服务外包发展的历程、
现状和发展趋势。
第2章介绍促进国际金融信息服务外包快速发展的各种驱动因素，包括内部与外部两方面的因素，以
及开展金融信息服务外包的效应。
第3章的内容涵盖了应用于金融信息服务外包的理论基础，包括比较优势理论、交易成本理论、核心
竞争力理论、价值链理论和分工与贸易理论。
第4章用于介绍金融信息服务外包主要的业务类型。
第5章则介绍金融机构开展金融信息服务外包的决策分析和有关的决策模型，包括基于核心竞争力、
价值链和成本控制的金融信息服务外包决策分析模型，服务提供商的选择决策，以及基于博弈论的金
融信息服务外包决策分析。
第6章介绍金融机构开展金融信息服务外包可能面临的风险以及对风险的识别与管控方法。
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　　徐成贤，西安交通大学理学院教授、搏±生导师，杭州师范大学特聘教授，1994年起享受国务院
特殊津贴。
　　1969年毕业于西安交通大学，1981年获西安交通大学计算数学专业硕士学位，1987年获英
国Dundee大学理学博士学位。
曾多次到荷兰埃因霍芬理工大学、德国卡尔斯鲁厄大学、意大利罗马大学、新加坡国立大学、香港城
市大学、美国佛罗里达大学、美国弗吉尼亚理工大学访问、讲学或开展合作研究。
现担任中国经济数学和管理数学学会理事长，陕西省工业与应用数学学会名誉理事长。
曾任国家自然科学基金委数理科学部评委，教育部理科计箕数学和应用数学教学指导组成员，工科研
究生数学教学指导组成员，西安交通大学理学院副院长。
　　长期从事运筹学与最优化算法、理论与应用，金融工程与金融计算，以及金融服务的研究，在国
内外主要学术刊物上发表论文180余篇，被SCI收录60余篇，出版著作与教材6部。
获省部级科技进步奖两项，完成或正在承担自然科学基金项目5项，及多项国际横向合作项目。
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章节摘录

　　分工不仅存在于一个企业、一个国家，也存在于各个国家之间的国际分工，国际分工是各国内部
劳动分工发展到一定阶段后在世界范围内的延伸，它是国际贸易和经济全球化的基础。
从18世纪工业革命到如今的200多年间，国际分工经历了从产业间国际分工、产业内国际分工、到产品
内国际分工的一个不断深化的演进过程。
　　产业间分工是指不同产业之间生产的专业化。
从18世纪的工业革命开始至二次大战是国际分工形成和发展的阶段，在这段时间内国际分工主要发生
在生产力水平先进的业国与落后的农业国之间，表现在亚、非、拉等地区的国家专门生产矿物与农业
原料等初级产品和某些食品，而欧美地区的国家主要进行工业制成品生产，因此产业间国际分工通常
也被看作是工业国与农业国之间的分工。
　　产业内分工是指相同生产部门内部生产的专业化。
20世纪40年代和50年代开始的第三次技术革命对国际分工的深化产生了深刻的影响。
科技进步使得产品的生产过程进一步复杂化、精密化，产品品种也出现多元化的趋势，这就在客观上
促进了各国在部门内部的生产专业化得到迅速发展。
　　产品内分工指某种产品生产过程所涉及的不同工序、不同零部件或不同环节被分配到不同地区和
国家进行，每个国家专业化于产品生产价值链的某个或某些特定环节，产品内分工在贸易上表现为中
间产品的贸易。
产品内国际分工使得更多国家与地区的企业得以融人国际分工体系，更进一步地深入到经济全球化过
程中。
进入20世纪90年代，信息与互联网技术的发展，世界范围内投资与贸易的自由化以及企业生产组织形
式和企业管理模式的变革为国际分工的进一步深化提供了基础条件。
其次，在日益激烈的全球竞争的环境下，企业必须专注于某一产品，甚至在某些时候专注于某一产品
某一环节的生产或服务，以最大限度地降低成本，保持自身的竞争优势，提高产出效益。
国际分工出现了由产业内分工发展到全球范围内产品内分工的趋势。
与传统的国际分工相比，产品内分工更为精细和深入，更有利于各国发挥自身的比较优势，也对各国
的经济发展产生了深远的影响。
　　⋯⋯
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