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前言

一位互联网营销人的修养    我是互联网老兵，已经在这个行业工作了十几年。
对所有从事互联网行业的人来说，营销是一个无法回避的工作。
而许多人在刚刚进入这个行业的时候总是会轻视营销这个工作。
觉得做一个内容生产人员，做一个产品运营人员，做一个用户管理人员都要比做看起来就是卖东西而
已的营销工作更有技术含量。
起初我的观点也是这样，但在经过长期的观察和参与之后，我得到的结论是，营销入门很容易，而精
通很难，并且营销可以说是学无止境，奥妙无穷。
    营销是复合性学科，需要从业人员对各种知识的了解。
具体来说，一名好的互联网营销人员需要具备两个系统的知识。
一、对互联网的了解，包括对互联网产品的了解，对信息在互联网上传播规律的了解；二、对服务对
象的了解，包括对服务对象的行业，对服务对象的具体诉求的了解。
而在中国大部分的营销人员仍然是关系为王，营销人员对于工作的理解还仅仅停留在研究如何让客户
买单的初级层面。
拥有复合的营销知识的营销从业人员不多，把营销作为一门可钻研的学科，努力花好客户给的钱的人
就更少。
这是目前的现状。
    本书的15位专家讨论的话题集中在互联网这个新的营销载体，这些内容包括互联网的信息生产、传
播渠道、品牌定义、交互方式、数据挖掘等宏观内容；也包括网络红人传播、网络危机公关处理、网
路事件营销等实战内容；更难能可贵的是本书的大部分专家都长期身处中国互联网营销第一线，他们
非常无私的在本书中为读者提供了亲自操盘的案例。
    本书所谈论的内容包括互联网营销的方方面面，笼统的说可以称为一位互联网营销人的修养，中国
网民总数目前已经接近五亿，互联网营销一定在接下来的十年成为中国营销行业的主流。
希望本书能够对所有的读者有所帮助。
    感谢天下所有的父母，感谢我的父母。
    未来的十年属于互联网！
    搜狐IT营销堂    童佟
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内容概要

　　15位顶尖网络营销界精英和专家会带来什么？
是业界最前沿的理念和应用，是千万美元案例换回的实战经验和教训，是最权威的指导和建议。
这些都加在一起就成为您现在看到的这本书——《网络营销其实很简单——15位业界知名专家布道互
联网营销》。

　　营销类的书最常见的不外两种，讲理论的和分析案例的。
前者对于准从业者来说只能算是知识普及，勉强帮助进入行业门槛；对于从业者来说则无半点价值。
而后者对于准从业者来说完全是成功励志的故事，对于从业者也只能算是改进的标杆或模仿的例子。

　　对于准从业者来说，他们不仅需要知道基本的理论，还需要了解最新的应用和发展。
同时一些实际操作的过程和方法对他们迅速进入行业也是很有帮助的。
对于从业者来说，他们最需要的是成功的捷径。
而最好的捷径就是别人用大量时间、精力、资金换来的成功经验和失败教训，以及来自权威专家的指
导。

　　因此不论是对网络营销行业的菜鸟，还是正在行业中奋斗的人来说，本书为他们带来的是与网络
营销界精英和专家共同学习和实习的好机会。
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章节摘录

版权页：插图：第二步，从乙方角度来讲报价有几种方式，从客户角度怎么来确定预算。
第一种，比例确定法。
我的传播费用是一千万，这里面电视占多少，报纸占多少，网络占多少，根据比例确定招标。
这种模式在大公司里面实行得非常普遍，把全年的总的预算确定下来，再确定每个分步的预算。
到底多少比例合适，我认为没有一个合理的概念。
公司的规模不同，比例不同。
一般大公司网络营销的费用占得相对较低，因为它更偏重于品牌广告，我砸央视，一天一个奥迪，所
以相对来讲，网络传播的费用和网络公关的费用占得比例就比较低，有占5%、8%、10%、20%的，我
们所接触的比较重视网络公关的公司一般没有超过20%的，但基本高于10%，在10%—20%之间。
有的小公司投户外投不起，就投报纸和网络，这个时候网络会占30%—50%。
1T类产品网络投放比较多，普遍上网的人群比较多。
如果企业是做传统的渠道销售，比如说哇哈哈，它的费用肯定是投到超市渠道最多。
但是如果是钻石小鸟，在网上投放的比例就挺高。
第二种，固定费用法。
这种并不多见，往往是大企业在做网络第一次尝试性营销的时候，会采用这种方式。
企业以前没有做过网络营销，但是要尝试做一下，掏出一笔钱，就好像我没有吃过这种雪糕，拿出十
块钱尝一下。
企业一年几个亿的收入，拿出几十万、一百万尝试一下。
这种固定的费用随着网络公关、网络营销热度的逐渐提升，采用的企业会越来越少。
但是目前来讲还是相当多的，有相当多的客户说我现在就是要花30万，就要花10万，就要花100万
、200万，我按照费用来花。
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媒体关注与评论

营销这件事，人人都能说，专家特别多。
我佩服的专家，一定不是用一大套理论忽悠人的，而是真才、实干，像板砖一样直击要害。
这本书里的15位专家在我心目中就属于这样的人物，他们的经验之谈，值得我们借鉴与分享！
　　——NTA创新传播机构创始人，社会化媒体营销探路者，《创业家》杂志前主编和联合创始人 申
音搜狐IT营销堂是搜狐大平台上一颗闪光的新媒体营销明珠，最活跃的15位媒体专家，将最“生猛”
的创意解密，最神秘的营销路径剖析，资料一手、实战案例深喉！
搜狐IT营销堂15期精华内容结集出版，堪称中国网络营销疆域不可多得的智慧结晶！
　　——DM互动总经理、清华大学总裁班特聘网络营销专家 刘东明当下是个媒介丰盛、信息冗杂的
时代，而后现代的内容生产的碎片化呈现与大众的速食文化消费的新偏好——成为现实传播的一个真
实现状。
在这样一个传播背景下“脱颖而出”网络营销心经，是人们必不可少的理念、方法与行动准绳。
而且，营销由于“自媒体”与“我时代”的加入而更加有趣且多变起来！
　　——资深传媒人、广播与新媒体研究专家 栾轶玫如何通过网络营销掘金，更好地达到营销的目的
，帮助广告主以及营销圈内外人士更好地认识网络营销，一直是搜狐IT营销堂邀请营销专家与网友分
享的宗旨。
此前每次局限于沙龙规模，覆盖受众有限，喜闻这次搜狐IT营销堂能将历次营销专家布道传经的精华
内容结集成册与大家分享，造福业界，相信一定能进一步推动中国网络营销市场繁荣进步。
　　——艾瑞研究院院长、首席分析师 曹军波
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编辑推荐

《网络营销其实很简单:15位业界知名专家布道互联网营销》为读者讲述资深的业内精英们是如何操作
互动营销、微博营销、互联网公关等互联网营销的，如果你想开展社会化网络营销，如果你是这个领
域的行业人员，如果你想了解社会化网络营销是如何操作的，《网络营销其实很简单:15位业界知名专
家布道互联网营销》专家的经验与心得，有助于读者在互联网新营销中获得正确的方法和启示，并助
你在混沌中看到未来，取得成功。
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