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前言

　　自本书第1版于2009年9月出版以来，管理学理论和高职教育理念又在很多方面取得了新的进展，
且在管理理论研究和高等职业教育教学方面愈发显示其独特的作用。
鉴于这种情况，我们对第1版的内容作了部分修改，以便能更加符合现代高职教育理念和适合高职经
济管理类学生的学习和研究。
在本版中，增加和删减了部分内容，并综合总结部分教师在教学过程中提出的建设性建议，对第1版
中的部分学习情境的前后顺序进行了适当调整，以便在教学过程中能更好地采用“基于工作过程导向
一工作过程系统化课程”、“任务驱动”及“项目教学”等先进的高职教学模式。
考虑到本书已被一些兄弟院校采纳作为有关专业教材，所以在内容深度方面基本维持原来水平，以适
应学生学习之需要。
　　本次修订中参考和引用了许多近期文献资料，因本书体例所限，不能在书中一一注明，仅在书后
列出部分参考文献，以供读者查阅。
本次修订由胡祖杰、曲建国担任主编，第1版编写人员全都参与修订；曲建国教授曾为本书初稿作序
，并作为再版书的主审，认真阅读和审核了全部书稿。
在修订成书过程中还得到清华大学出版社的热情鼓励、大力支持和充分理解，在此表示衷心感谢。
　　本书虽经修订，但限于编者水平，错误和不足仍在所难免，敬请读者批评指正。
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内容概要

　　《高职高专经济管理类精品教材：管理学基础（第2版）》按照“工学结合”人才培养模式的要
求，采用“基于工作过程导向一工作过程系统化课程”的设计方法，以工作过程为导向，以项目和工
作任务为载体，进行工作过程系统化课程设计。
《高职高专经济管理类精品教材：管理学基础（第2版）》将教材所涉及的内容分成若干个具体的技
能和任务，组成完整的管理学原理课程体系，既贯彻先进的高职理念，又注重教材的理论完整性，以
使学生具备一定的可持续发展能力，较好地实现了高职教材一直提倡但又难以实现的“理论必需、够
用”的要求。
《高职高专经济管理类精品教材：管理学基础（第2版）》按照管理学原理所涉及的工作任务分为行
使管理职能、设计企业组织机构与人员配备、运用管理方法和管理技术、运用管理学原理分析企业系
统及其效益、制定劳动定额与激励员工、制订企业工作计划、领导与指挥企业运作、制定控制流程及
行使控制职能八个学习情境。
　　本书可作为高职高专院校经济管理类相关专业学生的教材，也可作为高职高专院校工科类相关专
业学生和在职人员的培训教材。
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书籍目录

学习情境一  行使管理职能  任务一  管理和管理者  任务二  综合行使管理职能学习情境二  设计企业组
织机构与人员配备  任务一  设计企业组织机构  任务二  配备工作人员  任务三  塑造企业文化学习情境
三  运用管理方法和管理技术  任务一  选择与运用管理方法  任务二  运用管理技术解决企业管理问题  
任务三  开展管理创新活动学习情境四  运用管理学原理分析企业系统及其效益  任务一  设计企业系统
或子系统  任务二  分析企业经济效益学习情境五  制定劳动定额与激励员工  任务一  制定劳动定额  任
务二  实施激励管理学习情境六  制订企业工作计划  任务二  制订企业工作计划学习情境七  领导与指挥
企业运作  任务一  安排和协调企业各部门工作任务  任务二  指挥完成企业的工作任务学习情境八  制定
控制流程及行使控制职能  任务一  制定控制流程  任务二  行使控制职能参考文献
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章节摘录

　　（1）职权的概念。
职权和权力是密切相关的概念。
权力是指影响他人或组织的行为能力，而职权是指来源于组织中职位的权力。
　　（2）职权的来源。
职权来源于组织中的地位，是以正式的任命为标志的。
管理者在运用职权时，既要考虑到自己在组织中的地位，又要考虑到下属的接受程度，只有下属接受
指令，职权才有存在的价值。
　　（3）影响职权的因素。
管理者的职权不是绝对的，而是受到各种因素的影响。
上级的职权、交叉的职权、下级个人的权力都对管理者的职权有很大的影响。
　　（4）职权的类型。
职权可分为直线职权和参谋职权。
　　①直线职权。
它是某项职位或某部门所拥有的包括做出决策、发布命令等的权力，也就是通常所说的指挥权。
　　每一管理层的主管人员都应具有这种职权，只不过每一管理层次的功能不同，其职权的大小、范
围不同而已。
从组织的上层到下层的主管人员之间形成一条权力线，这条权力线被称为指挥链或指挥系统，其中的
权力指向是由上到下的。
由于在指挥链中存在着不同管理层次的直线职权，故指挥链又叫层次链。
指挥链既是权力线，又是信息通道。
　　②参谋职权。
它是某项职位或某部门所拥有的辅助性职权，包括提供咨询、建议等。
　　2.分权　　（1）集权和分权的含义与两者之间的关系，集权是指决策权在组织较高层次的一定程
度的集中；分权是指决策权在组织较低层次的一定程度的分散。
集权和分权是相对的，绝对的集权和绝对的分权都是不可能的。
　　（2）衡量分权程度的标志。
衡量分权程度的标志有决策的数量、决策的范围、决策的重要性和决策的审核。
　　（3）影响分权的因素。
影响分权的因素有决策的代价、政策的一致性、组织的规模、组织的成长、管理哲学、人才的数量和
素质、控制的可能性和职能领域。
　　⋯⋯
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编辑推荐

胡祖杰和曲建国主编的《管理学基础(第2版高职高专经济管理类精品教材)》按照管理学原理所涉及的
工作任务分为行使管理职能、设计企业组织机构与人员配备、运用管理方法和管理技术、运用管理学
原理分析企业系统及其效益、制定劳动定额与激励员工、制订企业工作计划、领导与指挥企业运作、
制定控制流程及行使控制职能八个学习情境。
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