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前言

　　中国远程教育的发展经历了三代：第一代是函授教育；第二代是广播电视教育；20世纪90年代，
随着现代信息技术的发展，以网络为基础的第三代现代远程教育应运而生。
到目前为止，教育部批准开展现代远程教育试点的高校共67所。
对外经济贸易大学远程教育学院（简称“贸大远程”）是在中国加入WTO后的第一年，2002年3月正
式成立的。
　　现代远程教育作为新生事物，对传统的教学模式、学习习惯、获取新知的途径等产生了巨大的冲
击。
如何在网络时代打造学习型社会，构筑终身教育体系，是当今时代的重大课题，现代远程教育试点高
校为此进行了许多卓有成效的探索。
在网络教育的具体实践中，“贸大远程”始终坚持依托学校的整体优势和特色，坚持知识的内在逻辑
性与职业、行业市场需求的统一，坚持开展面向广大在职人员的现代远程教育，逐步形成了独具我校
特色的“7十1”学习模式（即网络课堂、网上答疑、课程光盘、教材资料、适量面授、网上串讲、成
绩检测以及第二课堂活动），为学生个性化学习提供了广阔的空间。
自2003年起，“贸大远程”连续3年蝉联新浪网、择校网、搜狐网和《中国电脑教育报》联合评出的全
国“十佳网络教育学院（机构）”称号。
值得一提的是，“国际贸易实务”课程荣获国家级奖项，“商务英语”等？
门课程荣获北京市优秀教材一等奖和“精品课程”称号，另有10余门课程在全国性的远程教育课程展
示会上获得大奖。
　　⋯⋯
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内容概要

　　《对外经济贸易大学远程教育系列教材：企业伦理与文化（第2版）》综合运用现代管理学、信
息经济学、制度经济学、文化学、行为科学、系统论、博弈论和伦理学的理论、思想与方法，体现实
践调查研究与理论规范研究相统一、定量分析与定性论述相结合的风格，在查阅与研究中外大量文献
资料的基础上，结合国内外社会经济生活中的实际情况和突出的企业伦理现象与企业文化活动，对企
业伦理与文化理论及其应用问题进行全面探讨和分析，提出了一系列独到新颖的观点，构建了企业伦
理与文化理论及其应用体系。
《对外经济贸易大学远程教育系列教材：企业伦理与文化（第2版）》适用于大学高年级与各专业硕
士或远程教育相关课程的学习。
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章节摘录

　　企业股东与利益相关者之间的伦理道德规范，是以社会为前提条件的：　　（1）企业通过对社
会做出贡献的方式谋求利润的最大化，企业在满足股东利益的同时，还要考虑其他利益相关者的利益
；　　（2）企业经营活动与社会伦理规范有关，可用社会伦理规范来评价企业经营活动；　　（3）
法律是最低限度道德标准，企业应按高于法律要求的伦理规范从事经营活动。
　　支持企业股东与利益相关者之间的伦理道德规范的主要理由如下。
　　（1）企业与利益相关者存在休戚与共的关系，只有考虑了利益相关者的利益，企业的利益才能
得到保障。
　　（2）由于不完全竞争、外部效果和信息不对称的存在，股东利益最大化不一定能给社会带来最
大好处。
以空气污染为例，一家工厂喷出有害气体损害当地居民的健康和财产，而该企业又不为此支付任何费
用，其实际上把成本转嫁给了他人和社会。
　　（3）法律是人们必须共同遵守的最起码的行为规范，它只能对触犯了“最起码的行为规范”的
行为予以追究，对一般不道德行为并不追究，法律只规定什么是不应该的、禁止的，而没有指明什么
是应该的、值得鼓励的。
然而，除了禁止的，并非都是应受鼓励的，中间还有既不禁止也不受鼓励的行为。
法律反映的是昨天的道德准则，不一定符合今天和明天的社会期望。
法律是数年一修订，而社会是在不断发展变化的，因此，难免会出现法律滞后于现实的情形。
仅仅守法不大可能激发员工责任感、使命感，不大可能赢得顾客、供应者、政府、社区、公众信赖、
支持，也就不大可能取得卓越成就。
　　（4）利润与道德既有对立的一面，又有相辅相成的一面，利润与道德是可以兼得的。
企业经营道德性假设是客观存在的，尽管企业经理层不一定考虑过这一问题，但事实上，他们的每一
项决策、每一个行为总是受特定的道德性假设支配。
道格拉斯、麦格雷戈视人性假设为管理的理论假设，同样，企业经营道德性假设也是一种管理理论假
设，所持假设不同，管理实践将随之大不一样。
　　⋯⋯
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编辑推荐

叶陈刚主编的《企业伦理与文化（第2版）》综合运用现代管理学，信息经济学，制度经济学，行为
科学，系统论，博弈论和伦理学理论、思想与方法，体现实践调查研究与理论规范研究相统一、定量
分析与定性论述相结合的风格，在查阅与研究中外大量文献资料的基础上，结合国内外社会经济生活
中的实际情况和突出的企业伦理现象与企业文化活动，对企业伦理与文化理论及其应用问题进行全面
探讨和分析，提出了一系列独到新颖的观点，构建了企业伦理与文化理论及其应用体系。
    本书讨论的问题涉及道德问题中最核心的部分。
这些对于企业员工来说是致命的道德困境问题，对于其他专业人员乃至一切从事经济与管理活动的人
员来说也都可能是难以回避的迟早要面对的问题。
希望本书能够使读者进一步认识到伦理道德问题的深刻意义以及企业伦理与文化重建过程的长期性与
艰巨性，并把人格信誉、行业自律和职业操守当做自己的生命一样永远珍惜。
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