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内容概要

本书是教育部职业与成人教育司推荐教材之一。
全书共分10章，分别介绍了电子商务概述、电子商务的机理与模式、物流与供应链管理、网络营销与
管理、网络银行与支付、客户关系管理、电子商务法律法规、电子政务、电子商务的安全技术以及电
子商务网站建设。
本书借鉴了国内外同类教材经验，内容丰富结构合理，每章都给出了训练习题和可操作性的实训题目
。
    本书适用于电子商务、计算机应用及其他经济类专业的教学和培训，对从事电子商务工作和研究人
员也有很好的参考价值。
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