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内容概要

为了更好地实现高职高专培养高级应用型人才的教育目标，加强学生实践能力的培养，编者编写了本
书。
本课程不仅为高职高专商贸财经类专业服务，更是高职高专学生，非常重要的素质教育课程。
因此，在编写过程中，作者立足于提高学生整体素质，强化学生技能训练，培养学生综合实践能力的
形成，力求体现实用性、科学性、先进性和创新性等特点。
本书中向同学们集中展现了公关活动中的各种礼仪知识，对培养并强化同学的公关意识，提高同学的
组织领导能力、社交能力、表达能力、控制能力、应变能力和实际操作能力，帮助同学成为一个知礼
、行礼的现代人，为将来进入社会起到积极作用。
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