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内容概要

　　《饭店管理概论》根据学习者的特点，以饭店职能管理和业务管理两大主题为中心，既简化了学
科知识要点的陈述，又强化了现代饭店管理理论指导下的管理实务与实践技能的培养，具有学习媒体
多样性、学习知识系统性、学习方法实用性、学习内容针对性的特点。
力求反映当前教学的新内容，强调贴近“岗位”，淡化“学科”，兼顾理论和实践，避免“全”而“
深”的面面俱到，致力于培养学生的综合素质和创新能力。
《饭店管理概论》既可作为旅游类教材，也可作为行业培训参考资料。
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　　吕宛青，云南大学工商管理与旅游管理学院副院长，旅游管理专业博士生导师；云南省省级旅游
管理学科带头人。
主要研究方向是旅游经济、旅游企业经营管理、旅游产业发展与文化变迁。
曾经出版《崛起的产业》《现代旅游经济学》等著作和教材10余部，在全国公开刊物发表学术论文30
余篇；主持国家社科基金项目、省部局和企业委托项目多项。
多次获得国家级、省级科研教学奖励。

　　苏丽春，云南广播电视大学经济学院副院长兼旅游系主任，副教授。
主要从事旅游经济、旅游企业管理方面的教学和研究工作，先后在《经济问题探索》《思想战线》等
刊物发表论文18篇；主编或参编著作或教材3部；主持或参加过厅局级、企业委托、联合国教科文组织
亚太教育署旅游课程开发等项目。
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