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前言

　　随着知识经济、信息社会的来临，我们面对浩瀚的知识海洋似乎无所适从，每一个人都被告诫要
成为专业人士，而与专业的文化个性对应的是局部、分裂、边缘甚至是晦涩。
　　狄更斯在《双城记》中开头就说：“这是最好的日子，也是最坏的日子；这是智慧的世代，也是
愚蠢的世代；这是信仰的时期，也是怀疑的时期；这是光明的季节，也是黑暗的季节；这是希望的春
天，也是绝望的冬天。
我们面前好像样样都有，但又像一无所有；我们似乎立刻便要上天堂，但也可能很快便入地狱。
”　　这段文字也可用来描述我们这个时代的文化处境。
　　让我们来回顾一下知识与经济一体化的时代逻辑。
　　100多年前，黑格尔就指出，文学和艺术在未来技术社会发展的命运是悲观的。
他认为未来的人们在技术发展后似乎不再需要“美的艺术”，面需要能满足赙官享乐、心理刺激的商
品化的消费艺术。
　　这一论断与现实是如此令人惊异地相合。
　　当今颇负盛名的法国哲学家利奥塔，也以他如诗般美妙而又隐晦的笔调描述了信忠时代人文知识
分子的“死亡”。
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内容概要

常识能提升人的文化素养，改善一个人的文化形象。
人文学科本来就没有很严格的区分，而掌握更多的学科常识对于我们成为一个有文化素养的人很有意
义。
 常识是最基础，最普通，进而也是最易被人接受的知识。
他实际上蕴含着这个学科的智慧与精髓，但因为是“常识”也最容易被人忽略与忘记，常识就像大厦
的底基，没有底基的牢靠终究建成的是空中楼阁。
本书为礼仪常识分册。
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书籍目录

第一章 身“舞”彩凤双飞翼    ——优雅服饰的礼仪　量体裁衣，风采尽显    ——不同身材的服装搭配
　赤橙黄绿青蓝紫，你是谁的专属天使?    ——不同肤色的着装选择　不可如此“潇洒”    ——不可不
知的着装细节　一“扣”不慎，满盘皆输    ——西装纽扣的系法　怎样穿出你的风度?    ——西装与衬
衣的选择　“V”字区的“画龙点睛”    ——领带的佩戴方法　一失“足”成“千古恨”    ——西装皮
鞋的搭配　如此“黑白配”，谁的灰色空间?    ——西装袜子的选择　拥有“三剑客”，立时显身价    
——男士的三件小配饰　不可离“裙”的社交生活    ——女士裙装的魅力  足上风光，腿部景致　　—
—女士鞋袜的讲究　画龙点睛，还是画蛇添足?　　——首饰的选择　纤纤玉手，风情万种　　——手
饰佩戴法则第二章　人面桃花相映红　——仪容塑造的礼仪　美好心情，从“头”开始　　——发型
礼仪　爱要怎么说出口　　——口部细节须知　淡扫娥眉朝画师　　——妆容礼仪　男士，你的“面
子”更重要　　——男士皮肤护理　香奈尔N0．19　　——香水的使用第三章 此时无声胜有声——站
立坐行的礼仪第四章 口吐莲花施妙语——言语沟通的礼仪第五章 礼尚往来真情现——接待拜访的礼
仪第六章 醉翁之意不在酒——请客吃饭的礼仪第七章 新朋老友一线牵——接打电话的礼仪第八章 天
生我才必有用——求职面试的礼仪第九章 众里寻他千百度——公共生活的礼仪第十章 海内存知己—
—涉外交往的礼仪附录  奥运中国，风采在礼仪中绽放
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章节摘录

　　第一章　身“舞”彩凤双飞翼——优雅服饰的礼仪　　正如一位成功人士所说的那样，一个人平
时所做的全部努力，就是想方设法在自己的人际交往中塑造出完美的形象，而一个人“第一形象”的
塑造，绝大程度上来源于服饰。
　　服饰包括衣、帽、鞋、袜、包以及手表、戒指、耳环等饰物，它是一种无声的语言，显示着一个
人的社会地位、文化品位、艺术修养以及处事态度。
正确得体的着装，不仅能体现一个人较高的精神面貌和文化修养，而且能提高与他人交往的能力，促
使社会交往成功。
那么一些常用的服饰礼仪，你是否知道呢？
　　量体裁衣，风采尽显　　——不同身材的服装搭配　　LINA是公司公认的潮流达人，日常生活中
，她对时尚的东西特别感兴趣，也特别喜欢模仿。
然而今年，因为模仿不当，LINA差点落下话柄。
　　今年夏天特别流行吊带服饰，这对于一个赶时髦之人来说当然是个不容错过的机会。
那天上班，LINA穿了一件名牌横条吊带裙。
一走进办公室，就看到许多人脸上带着嬉笑，正调侃着LINA：“哇，LINA今天好漂亮、好性感，吊
带装是今夏的最IN，到底是时尚之人。
只是，LINA你好像比以前更胖了啊。
”此话一出，立即引来一片笑声。
LINA的表隋一下子僵住了，脸也变得通红。
　　我们自然很想知道，为什么一条流行的吊带裙不但没有给LINA带来预期的赞赏和惊羡，反而是大
家的冷嘲热讽呢，问题就出在LINA的身材上。
体型偏胖的她，吊带裙正好将其缺点暴露无遗，横条更是加重了她肥胖的效果。
因此当你在为衣橱添置任何东西前，都要认真考虑一下自己的身材，千万不要仅仅因为是时尚，而去
盲目追随，以免弄巧成拙。
　　现实生活中每个人的身材往往或胖或瘦，标准体型的人少之又少，而通过精心设计、专业咨询后
的成功穿着，不仅可以掩盖这些不足，还可以衬托形体的优势，所以服饰礼仪的首要要求就是优雅得
体，量体裁衣。
　　着装要得体，讲究线条配置、搭配合理、色调和谐。
凡是有损身材或与身材不配的样式一概敬而远之，是明智之举。
在流行的时尚中，种类繁多，所以每个人都要选择到与自己身高和身材相配的式样。
　　众所周知，同质同色的套装，可以产生整体加长的效果，对于身材娇小的人是不错的选择，而对
于身材高大的人来说，为了掩饰身材上的缺陷，则可以穿上不同颜色的上衣和下装。
　　体型清瘦的人宜穿着浅色、横条纹、大花图案的衣服，这样可以显得圆润丰满，并且身材苗条的
女子穿着有荷叶边和有蓬松饰物的服饰，不仅可以修饰形体，而且不失清纯可爱。
对于清瘦体型的人不适合选用竖条纹的服装，否则只会夸大纤细的身形。
太薄的衣服也会给人以呆板、乏味的感觉，而质感厚实一点的衣服则会使体瘦的人看上去精神抖擞。
　　而体型丰满的人则适合穿着深色、竖条纹的衣服，通过衣服的衬托可以显得苗条清秀。
平平的服饰，如褶层式的和有辫子状的衣服是此类体型人的首选，衣料以薄厚适度为宜，质地太厚显
得笨重，太薄的话体型弱点也会暴露无遗。
胖人切忌穿大花纹、横花纹、大方格团的服装，否则只会夸张体型。
带有荷叶边，有蓬松饰边的服饰也是禁忌的，穿上只会非常可笑，活像个大酒桶。
　　正如那旬俗语说的一样，“人要衣装，佛要金装。
”服饰在个人仪表的塑造中起着非同寻常的作用。
人们通过正确的着装，在心理上消除由于外表不完美带来的焦虑，塑造健康自信的个人形象。
量体裁衣，风采尽显，你是否为自己选择好了一套适合的服装呢？
　　赤橙黄绿青蓝紫，你是谁的专属天使？
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　　——不同肤色的着装选择，　　张小姐是一位让许多人羡慕不已的白领丽人，在一座豪华的写字
楼工作。
她平时很注重穿衣打扮，喜欢在别人面前留下最美的一面。
公司要召开年终全体员工大会，而她作为员工代表要上台发言，因此她特意花了半天时间逛遍各大商
场为自己挑选衣服，最终，面色偏黄的她选中了一套墨绿色的套裙，样式独特，做工精致，她对此十
分满意。
　　张小姐身着此衣充满自信地来到了公司，正好遇到了同事小李，她抑制不住内心的兴奋，很激动
地问道：“小李，你看我今天怎么样？
”小李看了看她，皱着眉头道：“小张，你今天怎么了，不舒服吗？
气色这么不好。
”一听此言，对张小姐来说简直是晴天霹雳，她尴尬地笑了一下，急匆匆地跑向洗手间想看个究竟，
透过镜子她看到自己的肤色在墨绿色衣服的衬托下更加的黯淡无光了。
　　在时装界，有人把衣着称为“人体的第二类肌肤”。
在讲求和谐的着装技巧中，我们的“第二类肌肤”自然要与我们天成的“第一类肌肤”色调相协调，
这样才能绽放出更多的美感，穿出服装的“神韵”。
在上面的故事中张小姐正是忽视了这一点，从而使同事误认为她气色不好。
所以在选择服饰时，一定要使服饰的颜色与自己的肤色相协调，以产生良好的着装效果。
　　拥有出水芙蓉般的白净皮肤自然让人羡慕不已，但是此类人不适合穿过于冷色的服装，否则会失
去皮肤白皙的优势，反而使肤色显得苍白、没精神。
而蓝、黄、浅橙、淡玫瑰色、浅绿色这类明亮色调的衣服，会使女孩子显得格外青春靓丽，柔和甜美
。
　　从白大夫的“就是让你白”到旁氏的“靓白无暇因子”，各种美白产品广告如此经久不衰，足以
看得出拥有一份白皙的肌肤是每个人的梦想，然而由于日照气候等原因，处在亚洲偏北的中国地区，
绝大多数人肤色还是偏黄的。
为了掩盖肌肤的缺点，很多人可是费尽周折，想尽办法，其实简单的服装搭配就可以让你做到肤色白
净，光彩靓丽。
蓝色或浅蓝色的上装，粉色、橘色等暖色调的服装，以及红色、粉红、米色或棕色服装都可以衬托出
皮肤的洁白娇嫩。
肤色偏黄的人，需要慎重选择绿色或灰色调的衣服，如柠檬黄、白色、黑绿色、黑色及深灰色等，一
不小心就会使脸色更加焦黄，仿佛东施一般。
　　当然不是每个人都是一幅天生丽质的桃花玉面，像印度美女那样肤色偏黑也不是什么大问题，穿
上浅黄、浅粉、月白等浅色调和暖色调的弱饱和色的衣服，一样可以衬托出明亮的肤色。
色彩浓艳的亮色，如橙色、明黄色等，更可以使黝黑肌肤富有健美感。
如果追求流行，海蓝、翠绿、玫红、米色等浅色调的服装，也会是不错的选择。
对于肤色较黑的人，一般不太适宜穿黑色服装及素雅的冷色调和深暗色调的服装，如墨绿、绛紫、深
棕、深蓝等颜色，这样会使面孔映得更加灰暗。
　　对于面色红润的女子，黄色嵌黑色的衣着则为首选。
采用微饱和的暖色，可以陪衬健美的肤色，如淡棕黄色、黑色加彩色装饰，或珍珠色等对这类妇女最
为相宜。
而不适合采用紫罗兰色、亮黄色、浅色调的绿色、纯白色。
因为这些颜色，能过分突出皮肤的红色。
此外冷色调的淡色如淡灰等也不太相宜。
　　每个人都拥有自己独特的肤色，在颜色的天国里，每个人都拥有自己的专属天使，选对了可以锦
上添花，选错了则会火上浇油。
那么参照以上常识，你找到自己的专属天使了吗？
　　不可如此“潇洒”　　——不可不知的着装细节　　着装，不仅反映着个人的衣着品味，体现着
个人的气质形象，代表着个人的社会地位，更影响着自己留给他人的印象。
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对于着装，仁者见仁，智者见智，大家都能够掌握着装的基本原则：大方、得体、干净、整洁。
然而，对着装的细节把握，却经常被大家忽略，而由于忽略着装细节所引发的各种问题，也经常使当
事人感到尴尬万分。
　　情景一：在某知名企业的营销部经理招聘会上，李先生身穿一套崭新的浅色西装，内穿一件白色
衬衣。
本是一所重点大学管理专业毕业的他，却出人意料地被拒之门外。
招聘人员认为，营销部经理经常与合作者直接接触，代表着公司的形象，因此应稳重踏实，给人以信
任感，而李先生的浅色着装显得过于草率。
此外，西装与衬衣的颜色并不搭配，毫无品味可言，这些足以说明他不适合担任此要职。
　　着装小Tips：对于男士宜穿着黑色、藏青色、灰色、米色或褐色的西装，这样会给人稳重踏实的
感觉，衬衣也必须与西装的颜色相配，最好为纯色。
而女强人们则适合选择一套有简单图案的套裙或者裙装。
　　情景二：某日早晨，赶着上班的小刘在电梯里正好遇到了自己的顶头上司，平日里和颜悦色的经
理今天却显得异常严肃。
想到最近自己不菲的业绩，小刘真的不知道错在了哪里，但是当对着公司的梳妆镜的时候，小刘的脸
刷地红了下来，原来匆忙间自己竟然忘记了打领带，难怪经理会面露不悦了。
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编辑推荐

　　优雅礼仪的示范，错误礼仪的指瑕贝的提醒，通俗的讲解。
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