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内容概要

《考试管理工作手册》内容简介：开放教育转入常规后，需要我们对十多年来的课程考核管理工作进
行总结、提炼，形成推进课程考核工作常态化的成果，并对未来的工作给予强有力的指导和引导。
课程考核工作对课程考核管理工作提出了标准化、精细化的更高要求，而课程考核管理队伍不断调整
的现实又对满足这样的高要求带来了明显的冲击。
如何应对这种变化，给予进入课程考核管理队伍的新人以便捷、系统和具体的业务指导，提高课程考
核管理队伍的整体素质和业务水平，保障课程考核工作的正常运行，成为当前亟须研究和解决的重要
课题。
基于此，我们编写了这本工作手册，将电大系统同仁们多年来积淀的工作经验总结、梳理出来，抓住
课程考核管理工作中操作性较强的环节，细化工作流程，更好地诠释管理规范和文件中的内容。
希望这本手册能够给正在或者即将进入课程考核管理队伍的同仁们一些具体的指导和帮助，使他们在
熟悉课程考核管理规范的基础上汲取经验，注重细节，把课程考核管理工作做得更好。
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