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内容概要

　　《中等职业教育技能人才培养培训创新教材：社会心理学（家政服务与管理专业适用）》是为了
适应中央广播电视中等专业学校家政服务与管理专业“社会心理学”课程教学的需要而组织编写的，
可作为高等职业技术学院、专科学校以及各类进修班、培训班的教材，也可供心理学爱好者阅读参考
。
　　《中等职业教育技能人才培养培训创新教材：社会心理学（家政服务与管理专业适用）》在编写
过程中，注意吸收国内外社会心理学及相邻学科的理论与研究成果，遵循“精简理论，突出应用”的
原则，在保证基本内容体系完整的前提下，充分考虑中职学生心理特点和认知规律，结合家政与社区
服务专业学生学习该课程的实际需要，阐明社会心理学基本原理和基本规律，介绍了社会化、社会认
知、自我意识、社会态度、社会影响、社会关系、人际沟通、社会群体、社会心理学的应用等内容，
力求做到深入浅出、通俗易懂，以加强教材的适应性和实用性，使读者在掌握社会心理学知识的同时
，学会在实践中应用相关知识去解决相应的实际问题。
本书在每一章的开头增加了本章学习目标，在每一章的结尾增加了学习方法指导，包括本章小结、知
识链接、思考与问答，有助于学生自学和掌握主要内容，同时还为教师拓展教学内容提供了教学参考
。
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社会认知——帮助我们理解他人第一节 社会认知概述一、社会认知的概念二、社会认知的主要内容第
二节 影响社会认知的因素一、主观因素（认知者的因素）二、客观因素（认知对象的因素）第三节 
社会印象的形成与管理一、社会印象的形成二、影响印象形成的社会心理因素三、印象管理（印象整
饰）第四节 社会认知的归因与偏差一、归因的概念二、归因的偏差第四章 自我意识——认识自己第
一节 自我意识的概述一、自我意识的含义二、自我意识的结构三、自我意识的作用第二节 自我意识
的产生与发展一、自我意识的产生二、自我意识的发展⋯⋯第五章 社会态度——我们的内在体验第六
章 社会影响——制约我们的态度和行为第七章 社会关系——影响我们和他们的交往第八章 人际沟通
——心与心的交流第九章 社会群体——认同与一致的感觉第十章 社会心理学的应用参考文献后记
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