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内容概要

卢坤建、苗月霞所著的《回应型政府建设的理论与实践》运用公共治理理论分析中国政府改革的历程
与问题，对回应型政府的概念和内涵进行了界定；同时以对广东省江门市政府改革实证分析为基础，
尝试提出建设回应型政府的思路，为中国进一步深化政府改革提供参考。

首先，《回应型政府建设的理论与实践》提出了回应型政府的概念，对其主要内容和基本特征进行了
描述。
认为回应型政府，就是一种以公共治理为理念，以解决公共问题、社会问题为责任，体现以民为本、
服务导向、合作共治、及时反应、依法治理为特征的，具有稳定、可靠、可持续发展的回应性和回应
机制，以及有效回应社会所需回应力的政府及其治理模式。

其次，从回应型政府理论的视角出发，研究了中国政府，包括地方政府改革的问题，以广东省江门市
政府改革为例，探讨了中国地方政府由机构改革到政府治理模式转变、建设回应型政府的动因，详细
总结了广东省江门市回应型政府建设的创新实践，提出了建设回应型政府的地方政府改革思路和途径
。

最后，本书指出，公共治理理论为中国政府改革提供了重要思路，实现回应型的地方政府治理是未来
中国地方政府改革的目标，而建设回应型政府，则是实现这一目标的重要途径。
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章节摘录

　　（三）篇章结构　　本书分别从回应型政府建设的理论和实践两个方面进行论述。
　　第一章主要介绍本书核心问题提出的背景、研究的主要问题，本研究的选题意义，对研究现状进
行述评，并简要介绍篇章框架和主要内容，并对涉及的几个核心概念进行了初步的阐述。
　　第二章从古今中外政府回应的历史回顾出发，对政府回应社会的理论研究和实践发展进行了梳理
和比较研究，认为回应型政府是政府回应理论与实践不断发展的结果，也是政府理论在当代不断深化
的逻辑发展。
　　第三章从公共治理理论的视角论述了回应型政府理论的主要内容。
本章首先对公共治理理论兴起的背景进行了简单的交代，并对其中关于回应型政府研究的相关内容做
了初步的分析。
接着对回应型政府理论的主要内容和基本特征进行了描述，认为回应型政府的主要内容主要有几个方
面：在价值取向上，回应型政府以服务社会为理念；在治理主体方面，回应型政府包括政府与社会两
个主体；回应型政府的组织结构是扁平化与电子化的；回应型政府的治理过程应该是透明与快捷的；
回应型政府的绩效评估要体现责任约束与对结果负责。
本章还分析了政府回应的阶段类型，提出了回应型政府的主要特征是以民为本、服务导向、合作共治
、及时反应和依法治理等。
　　第四章从回应型政府理论的视角出发，研究了中国政府改革的问题。
首先，对新中国成立后历次政府机构改革进行了简要的回顾，分析了中国政府改革的问题和困境，认
为只有机构改革而没有职能转变的历次改革，陷入了机构裁撤—增设、人员精简—膨胀、权力上收一
下放等循环怪圈。
其次，通过政府职能、政府流程、绩效考核以及政府与社会关系等方面的考察，分析了中国政府改革
中存在的问题。
在此基础上，讨论了中国政府改革的时代困境，提出中国政府改革必须从机构改革的传统做法，转变
为以建设回应型政府为目标的政府治理模式的转型。
　　第五章分析了发达国家建设回应型政府的实践及其对世界各国政府改革的影响，这也是中国政府
改革的国际背景；在全球性政府改革和中国各地建设回应型政府的实践应运而生的时候，江门身处中
国改革开放前沿的珠江三角洲地区，在政府治理的改革方面所进行的创新尝试，成为其建设回应型政
府的基本动因。
　　⋯⋯
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