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内容概要

　　公共部门人力资源管理是公共部门人事行政的概论或总论。
本书在引进吸收国外理论、方法的同时。
借鉴国内同行的经验。
求同存异，形成相对成熟的学科体系。
涵盖公共部门人力资源规划、职位与人员分类管理、招聘与录用管理、培训与开发、绩效管理、薪酬
管理、权利义务及权益保障、职业生涯规划、配置与流动等核心职能活动的理论与方法。
　　在编写过程中，本书强调为教学服务的宗旨。
力求形成经典、精要、本土化特色，既为教师与学生勾画全景的学科蓝图。
又为教师教学创新实践留有空间。
　　本书适合作为公共事业管理专业．行政管理专业。
社会保障专业等公共管理类各专业本科生和研究生的教学用书。
也可作为MPA学员以及有兴趣学习公共部门人力资源管理的各界读者学习或培训用书。
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章节摘录

插图：2．公共部门人力资源外部供应预测当组织的内部供应不能满足人力资源需求时，就必须到组
织外部寻找可以供应的资源。
外部供给是由公共部门在劳动力市场上采取的吸引活动引起的，与内部供给的预测分析一样，外部人
力资源供给分析也要研究潜在工作人员的能力等要素。
组织可以根据过去的录用经验预测出可能进入组织工作的工作人员的工作能力，经验等方面的特征，
以及他们在进入组织后一般适合从事什么样的工作。
相对于组织内部的人力资源供给，外部供给具有数量巨大和层次多的特点，一般可以认为外部供给是
相对充分的，因此很难具体预测外部供给的数量。
人力资源外部供给预测是一种宏观资源环境分析，一般通过三种途径：一是关注每年有关学校毕业生
的人数及其专业方向，因为目前公共部门新招收的人员很大一部分都是应届毕业生，由于应届毕业生
的分流方向主要有企业、事业单位、公共部门等几个主要方向，各个方向上存在着此消彼长的相互关
系，所以，关心本年度企业的招收情况也可以从一定程度上预测出应届毕业生的供给情况；二是各地
劳动力市场的情况及其公布的统计资料，主要是分析市场上职业流动的原因、流向及未来趋势，以及
在吸引公共人力资源方面所具有的优势与劣势等；三是该组织的外部形象塑造与所处环境中可以直接
利用的人员素质、数量等。
此外，本地区人力资源的总体构成，决定了在年龄、性别、教育、技能、经验等层次与类型上可供给
的人力资源的数量与质量。
另一方面，本地区的经济发展水平、本地区的人才成长环境状况、本地区的教育水平，特别是政府对
培训和再教育的投人，都将直接影响到供给的人力资源质量。
人力资源外部供给预测，说起来容易，做起来很难。
3．公共部门人力资源需求与供给的平衡分析通过对公共部门人力资源供求两方面的资料进行平衡分
析以后，可以获得许多为进行各种具体人力资源规划所需的重要信息。
将分析结果填人表2-3，分别计算出每一个部门的合计数，最后得出整个部门的各专业及等级的合计需
要补充数或减员数。
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后记

这是一项全国性的、跨区域合作的成果，本书的作者来自lO所不同的高校，他们是在公共部门人力资
源管理领域从事专业教学科研多年的资深教师。
本书的成功推出，与我们这个团队成员的精诚合作、甘于奉献的精神是密不可分的。
我们的具体分工如下：第1章：章海鸥；第2章：卢致天；第3章：李涛；第4章：宋晓梅；第5章：谢媛
；第6章：殷永萍；第7章：官爱兰；第8章：宋惠芳；第9章：葛敬光；第10章：阮晓鹰。
自设计本书的体系框架开始，到整个编写过程，我们就为这本书确定了编写工作的指导思想，现在看
来，这些指导思想也可以看成是本书的特色：1．在体系框架设计、各个章节的编写全过程中，紧紧
围绕公共部门人力资源管理核心职能及其活动，求同存异，保证内容能够经得住时间的检验，力求经
典。
2．体现教科书特点，牢记为教学服务的宗旨，在全面介绍核心知识点的同时。
尽量控制篇幅，力求简明扼要。
3．在引进、吸收国外公共部门人力资源管理基本理论、方法的同时，借鉴国内公共部门人力资源管
理教材编写的经验，结合我国国情，力求本土化。
我们不会忘记，本教材的顺利出版，凝聚了太多人的心血与汗水。
首先应当感谢的是武汉大学出版社的舒刚先生，感谢他为本书的出版所给予的巨大支持与帮助！
其次应该感谢的是所有参编人员。
按照高等院校现有的科研评价体系。
．编写教科书可以说名利全无，可我们还是全身心投入编写工作中，对书稿质量精益求精，许多老师
甚至数易其稿，力求完美，如此敬业，精神实在感人。
在此，我们对参编教师表达诚挚的敬意，感谢他们为本书的出版所付出的一切努力！
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编辑推荐

《公共部门人力资源管理》：高等学校公共事业管理专业创新规划教材，普通高等教育精品规划教材
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