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前言

　　本书为新世纪高等教育教学改革工程立项项目“《物流运输与配送管理》精品课程建设”新编配
套教材。
　　作为物流管理专业的重点专业基础课，物流运输与配送管理是学生从单纯的理论知识学习向实战
管理技术学习的一门转折性课程。
该课程内容覆盖面广、概念强，本书强调工学基本素质和能力培养，在加强对问题分析的基础上，采
用大量东盟贸易中物流运作的实际案例，使学生在学习时，不会再为物流专业课程学习目的不明确而
困惑。
　　根据编者近年教学实践中的经验和体会，对教材各章内容进行总结、提炼和归纳。
教材给出各章教学重点和扩展内容，帮助读者理清思路、抓住重点、有的放矢地进行学习，方便学生
掌握物流运输与配送管理的基本概念、基本原理和基本分析方法。
书中选择具有代表性的典型案例题，从分析问题、解决方法、结果讨论等多方面进行详细阐述，巩固
基本概念。
通过这部分学习，掌握解题要领，做到举一反三，增强分析问题、解决问题的能力。
本教材突出中国一东盟自由贸易区物流特色，结合西南边疆物流业发展的实际情况进行案例解读与分
析，帮助学生获得认知能力、实际操作能力的提升。
　　对于某些章节中容易混淆、不易掌握的概念，通过问题讨论或案例分析的方式做深人探讨，加深
对内容的理解，拓宽知识面。
　　为帮助教师开展多媒体教学，促进该课程教学资源的信息化，我们在开展网络精品课程教学的基
础上研制了物流运输与配送管理课程的多媒体电子课件，最大限度地满足教学要求。
　　本书由广西民族大学商学院唐连生副教授、集美大学航海学院刘晓佳博士、南宁职业技术学院商
学院刁瑜博士三位教师共同编写完成，唐连生负责编写第二、三、四、五、六、七章，刘晓佳负责编
写第一、十、十一章，刁瑜负责编写第八、九章。
此外，李浩杰也参加了部分资料收集和整理工作。
全书由唐连生进行总撰和定稿。
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内容概要

本书是广西“十一五”新世纪高等教育教学改革工程项目成果之一，《物流运输与配送管理》网络精
品课程建设配套教材。
作为物流管理专业的重点专业基础课，物流运输与配送管理是学生从单纯的理论知识学习向实战管理
技术学习的一门转折性课程。
该课程内容多、概念强，本书采用与东盟贸易中物流运作实际案例相结合的方法，具有明显的区域特
色和工学特征。
本书内容涉及铁路运输、公路运输、水路运输、航空运输等交通运输方式、集装箱运输与多式联运、
配送中心组织与运作、配送中心的选址与布局、配送运输方案涉及方法等。
    本书内容面向本科生，适合物流管理、物流工程、交通运输规划、工业工程、经济管理、电子商务
和市场营销等专业的本科、专科和高等职业技术学院的学生学习使用，也可作为各类成人教育、企业
人员培训教材，适合广大从事交通工程与物流工程人员参考之用。
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作者简介

　　唐连生，男，1974年2月出生，广西民族大学商学院物流专业副教授，2008年毕业于西南交通大学
机械工程学院，工学博士，现为同济大学经济与管理学院博士后，主要研究方向为数字物流与智能技
术、物流网络规划等目前主持省部级课题3项，参与省部级以上课题5项一发表科研论文30余篇。
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章节摘录

　　货物在运送过程中，铁路内部需要经过多次交接，才能运至到站交给收货人。
为了保证货物运输的安全与完整，划清运输责任，交接时，应按照规定办理交接手续。
　　货物在运输途中如发现装载偏重、超重；货物撤漏；货物装载有异状；货车篷布苫盖不严，捆绑
不牢以及车辆技术状态不良，经车辆部门扣留不准继续运行，或有可能危及行车安全和货物完整时，
由发现站或指定站及时换装或整理，并进行登记。
　　对铁路已承运的货物，发货人或收货人若按批向发站提出发送前取消托运，向货物所在中途站或
到站提出变更到站、变更收货人等，均称为货物运输变更。
零担货物的中转作业，超限、超长、集重货物的途中检查，鲜活货物的途中作业等，都属货物的途中
作业。
　　3.到达作业　　到站在接收到达重车和货运票据后，应即时将车辆送至卸车地点。
在铁路货场的卸车作业由铁路负责，在其他场所卸车，均由收货人负责。
但罐车运输的货物、冻结易腐货物、未装容器的活动物、蜜蜂、鱼苗、一件重量超过1吨的放射性同
位素以及用人力卸载有动力的机械和车辆仍由收货人负责。
　　铁路组织卸车的货物卸车前，车站工作人员应认真检查车辆状态，施封是否完好，篷布苫盖或装
载有无异状，卸车时则根据货物运单清点件数，核对货物标记，检查货物状态，如发现货运事故，应
立即编制货运记录。
因为货运记录是分析事故责任和处理事故赔偿的重要依据。
　　卸下的货物应堆码整齐稳固、合理使用货位，堆放在场地上的货物，应与钢轨外侧保持1。
5米以上的距离，保证调车作业的安全。
　　⋯⋯
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