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前言

　　本书的写作是学校传播学优秀课程建设的需要。
作为学校教学改革项目成果之一，本教材吸收了当前最新的传播学研究成果，如“地球脑”学派和注
意力经济学派的理论，具有前瞻性、理论性、系统性、通用性、开放性和可读性兼顾的特点。
针对不同读者的兴趣，我们还插入了一些典故、名人介绍、小知识等，以增加趣味性，扩展外围知识
。
　　本书作者分别来自浙江工业大学，杭州电子科技大学，温州大学，浙江工业大学之江学院，浙江
树人大学等高校，他们都是工作在传播学教学和科研第一线的中青年教师，思想活跃，吸收新生事物
快。
这给我们的这本教材吹进了一股春风，让我们看到传播学的无限生机。
　　作为主编，我负责全书的总体结构设计和安排，并承担了部分章节的写作，在统稿过程对一些章
节做了调整和补充。
本书写作的具体分工：第一章（张雷，浙江工业大学广告系教授）；第二章（吴海浩，浙江工业大学
广告系讲师）；第三章（曾来海，浙江工业大学之江学院新闻系讲师）；第四章（施玲，浙江工业大
学播音系副教授）；第五章（吕月米，浙江工业大学广告系讲师）；第六章（韩素梅，浙江工业大学
广告系副教授）；第七章（吴海浩）；第八章（徐芳，杭州电子科技大学教师）；第九章（王凌飞，
温州大学教师）。
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内容概要

　　传播学有句名言：“传播质量决定生活质量。
”传播对我们每个人来说并不陌生。
传播学顾名思义就是研究人类传播现象的学问，传播学研究的对象包含了人类社会的一切传播活动。
随着传播学的发展，一些传播学者开始引进人文学学科的研究方法，打破了实证研究一统天下的局面
。
传播学研究方法开始多元化，除了定量研究也开始大量采用定性的研究。
　　那么什么是传播学呢？
所谓传播学就是通过分析人类的传播现象，总结人类传播活动的规律，并从理论上给予归纳所得出的
一系列具有认识和预见价值的绪论。
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作者简介

　　张雷，浙江工业大学人文学院教授、硕士生导师、广告学系主任、信息与传播学研究所所长，校
重点学科——传播学学科带头人，传播学硕士点负责人，浙江省哲学社会科学“十一五”学科组专家
、浙江省高校中青年学科带头人，浙江工业大学首批青年学术带头人，国家社会科学基金评审专家。
　　社会兼职：中国公共关系协会常务理事、中国公共关系协会学术委员会常委、中国国际公共关系
协会学术委员会委员、浙江省公共关系协会副会长兼学术委员会主任。
　　个人荣誉：《公关世界》杰出贡献奖获得者，入选《中国公共关系大百科全书》人物卷，2005年
被《英才》杂志列入中国公关100人榜单。
2006年被中国公共关系协会、中国公共关系协会学术委员会、《公关世界》杂志授予“中国公关教
育20年十杰人士”称号。
　　主持的主要课题有“信息过剩环境下的注意力经济研究”（省社科规划项目）、媒介革命：西方
注意力经济学派研究（省社科规划项目）。
“中国高校公关专业课程设置与教学方法研究”（中国高教学会教育科学“十一五”规划课题）、“
高校导人CI战略系统研究”（省教育厅项目）等，多项成果获奖。
在全国核心学术期刊和公关主流媒体发表《论社会主义形象建设》等论文60多篇。
出版的公关著作有《公关理论精要》、《寻求和谐发展：浙江公关二十年》等。
目前主要研究方向为注意力经济。
代表作有：论文《经济与传媒联姻：西方注意力经济学派及其理论贡献》、专著《注意力经济学》等
。
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书籍目录

第一章　信息海洋中的人类第一节　传播与传播学第二节　信息与信息社会第三节　从“地球村”到
“地球脑”本章小结第二章　传播工具的演变第一节　口语传播时代第二节　手抄传播时代第三节　
印刷传播时代第四节　电子传播时代第五节　网络传播时代本章小结第三章　传播的功能第一节　传
播的基本功能第二节　传播的具体功能第三节　传播的派生功能本章小结第四章　口语传播第一节　
口语在传播中的地位和特点第二节　口语在大众传播中的作用第三节　传播职业口语要求本章小结第
五章　图像传播第一节　图像概说第二节　图像传播的特点和价值第三节　图像传播的设计本章小结
第六章　文字传播第一节　文字的性质与演化第二节　文字的使用第三节　文字的媒介本章小结第七
章　人内传播第一节　人内传播的定义及特征第二节　人内传播的信息处理机制第三节　人内传播的
形式及其社会属性本章小结第八章　人际传播第一节　人际关系第二节　人际传播理论第三节　人际
非语言传播本章小结第九章　公众传播第十章　组织传播第十一章　大众传播第十二章　网络传播第
十三章　跨越国界的传播第十四章　传播的社会控制第十五章　传播学流派第十六章　传播职业后记
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章节摘录

　　第一节　传播的基本功能　　功能，在英语里是Function，也就是作用、效能的意思。
传播活动作为人类社会无时不在、无处不在的普遍现象，当然自有其不可替代的独特的作用和功能。
事实上，无论是自我的内向传播、人际传播，还是借助现代传播技术的大众传播，任何一项传播活动
都必定具有一种或几种功能和作用，无论是有意识的还是无意识的，功能在客观上总是存在的，否则
传播就没有进行的必要。
所以，我们要研究人类的传播现象和规律并进行有效的传播活动，就必须深入分析传播的各种功能。
　　具体地说，传播的功能就是指人类传播活动所具有的能力及其对人和社会所起的作用或效能。
①也即传播产生了什么影响和后果。
　　一、传播功能的特点　　随着传播活动的不断发展与变化，原本多元的传播功能也在不断变化，
并在发展变化之中呈现出多样性、多变性、双向性等一些共同特点。
　　1．多样性　　传播的功能原本就是多元的，除了具有最基本的传受信息的功能之外，传播还有
监测、协调、教育和娱乐等多方面的具体功能，同时还有经济、政治、动员等诸多的派生性功能。
另外，在不同的社会形态和社会制度下，甚至在同一社会形态和社会制度的不同发展阶段，传播功能
也呈现出不同的变化和特点。
因此，人们对传播功能的认识和研究也各有不同，并呈现出多样性。
　　2．多变性　　传播活动本身是多变的，那么传播的各种功能也不可能是一成不变的。
虽然传播的功能总是客观的，有传播活动，就有传播功能，但在不同时代或不同时期传播的某些功能
会得到强化或抑制，甚至减退、消失，存在着互为消长的态势。
同时人们对传播功能的认识和研究也在不断完善与变化。
　　3．双向性　　虽然表面上传播的各项功能都表现为一种单向性，而实际上，由于传播行为本身
多数情况下都是双向交互的，因此其功能也就必然是双向的。
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