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前言

毫无疑问，孩子沉迷网络是父母和教师特别头痛的难题，因为他们会有一种空有爱心却无能为力的无
助感。
实际上，父母和教师并非无能为力，只是太多的失误才导致了教育的困境。
2008年11月29日，应北京大学新闻与传播学院的邀请，我与六位教授一起参加赵春梅的博士论文答辩
时，这是我最深的感悟之一。
赵春梅很不简单，作为中央电视台国际部的编辑，她在职读博士用了6年多的时间。
因为10岁的儿子迷恋电子游戏，使她选择了一个富有挑战性的题目，即《家庭环境对初中生电子游戏
使用问题影响因素的研究》。
我一直鼓励赵春梅把自己的博士论文正式出版，并且自告奋勇写序推荐，是因为赵春梅的博士论文不
仅具有很高的理论价值，更具有广泛的应用价值，特别值得广大中小学生的父母与教师借鉴。
竟究是什么让沉迷网络的孩子魂牵梦绕？
为了解开网瘾之谜，赵春梅博士向我们介绍了传播效果研究的使用与满足理论。
正如施拉姆等在其著作《儿童生活中的电视》中指出的，在儿童和电视二者的关系中，儿童是非常主
动的，是他们使用了电视，而不是电视使用了他们。
儿童不是被电视袭击的束手无策的受害者，而是像在一个巨大的食物丰盛的自助餐厅里就餐一样根据
他们当时的需要选择他们想吃的食物。
电子游戏作为一种孩子直接参与的互动娱乐媒体，能为他们提供更多形式的满足，因此对孩子的吸引
力也更大。
赵春梅博士经过分析，概括出了孩子们从玩电子游戏中得到的满足大致可以分为五种，即电子玩伴、
放松／逃避学习压力（逃避）、获得控制感和成就感（补偿）、获得攻击满足（攻击）和社会交往，
而这些心理需求与他们所处的生活环境有着极为密切的关系。
赵春梅博士最后总结了四个家庭环境因素，即家庭结构、家庭社会经济地位、家庭关系和父母教养方
式作为一个整体，对初中生电子游戏使用问颢的影响。
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内容概要

关心儿童心理、儿童教育的读者对《窗边的小豆豆》一书应该不会陌生。
书中的小豆豆因淘气被学校开除，母亲将她带入一个亲切、随和的环境中，她获得了来自成人的鼓励
与赞美，并逐渐成为一个出色的孩子。
    家庭是孩子最重要的成长环境，父母是孩子成长中最重要的引路人。
在青春期早期，孩子的生理、心理各方面都开始发生变化，这个时候尤其需要来自家庭的支持与引导
。
对于青少年出现的电子游戏使用问题，从家庭环境角度出发分析问题成因，是很必要而迫切的事情。
    本书考察了在中国现阶段特定的社会文化背景下，家庭环境因素对青少年电子游戏使用问题的影响
过程和影响方式。
作者采用定量研究和定性研究相结合的方式，运用传播学中的“使用与满足”理论作为分析框架，提
出了家庭环境对电子游戏使用问题影响的“下旋螺旋模式”。
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作者简介

赵春梅 
    中央电视台国际部主任编辑，传播学博士。
当过大学英语教师，此后一直从事外国影视剧的引进、翻译和研究工作。
 
    近年来主要关注大众传媒尤其是新媒体对青少年心理和行为的影响，其中最为关注的是家庭环境因
素对青少年发展和媒体使用问题(网瘾)的影响。
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章节摘录

插图：本章定量研究部分所考察的家庭关系包括核心家庭的父母冲突情况和亲子关系是否和谐，定性
研究部分则同时考察了核心家庭与有关直系亲属之间的关系。
从本章定量数据和定性资料的分析来看，家庭关系对研究对象的电子游戏使用问题存在着直接影响和
间接影响，从时间维度上看存在着短期影响和长期影响。
所谓直接影响，就是家庭关系的紧张和冷漠使得孩子体会不到家庭的关爱和温暖，缺乏情绪上的安全
感。
由于情绪安全受到持续的挑战，儿童会对父母之间的紧张关系和父母对待自己的态度变得敏感，引起
持续的情绪或行为失调，或者对自己和他人消极的看法，而且会增加他们的攻击性。
在这种情况下，青少年很容易借助电子游戏来调整自己的情绪，发泄内在的攻击性，逃避家庭关系对
他们的心理造成的伤害，从而出现过度使用和偏爱暴力程度高的游戏。
所谓间接影响，就是破坏性的父母冲突还会影响父母对孩子的教养方式，增加对孩子的惩罚严厉、拒
绝否认和心理控制，又会转而影响亲子关系。
这些相互作用不断地得到强化，使家庭关系中持续存在的冷漠和敌意形成相对稳定的不良的家庭互动
模式，从而对青少年电子游戏使用问题造成长期影响。
所谓长期影响，就是孩子在破坏性的父母冲突和亲子冲突面前重新获得情绪安全所需要的精力可能会
限制他们追求重要发展目标所需要的心理和生理资源，导致这些孩子的学习成绩普遍不好，而且人际
关系方面也存在着这样那样的问题。
因此，这些孩子的自我价值感普遍不高，缺乏积极上进的动机。
他们更容易借助电子游戏来逃避由于长期的家庭关系不良造成的学业失败和人际关系困难，结果出现
成瘾倾向或者成瘾现象。
而过分地沉迷于游戏又使得他们的学习成绩和人际关系进一步恶化，反过来使得家庭关系更加紧张。
总的来看，正常使用组孩子的家庭关系普遍呈现温暖、和谐的特点，父母彼此相爱，对孩子关心理解
，给孩子提供了健康发展所需的情绪安全。
父母比较注意对孩子进行表扬鼓励，让孩子感到有人欣赏自己。
同时，父母对孩子又有着严格的要求并为他们树立合理的奋斗目标，让他们不断地追求进步。
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后记

五年前，当我选择博士论文课题的时候，有一个问题深深地困扰着我：我不满10岁的儿子迷上了电子
游戏。
只要有时间，他就坐在电脑前面玩，和家人说的是电子游戏，跟同龄的孩子交流的主要内容也是电子
游戏。
他还告诉我，在他情绪不好的时候，哪怕只让他玩10分钟就能让他高兴起来。
为了控制他玩电子游戏的时间，我真是绞尽了脑汁。
这让我开始关注电子游戏对儿童和青少年的影响，结果发现大众媒体中有大量孩子游戏成瘾的报道，
特别是网络游戏成瘾引发的悲剧更多。
2004年11月，天津一位14岁的少年玩网络游戏《魔兽世界》成瘾后摆出游戏中角色的姿势从24层楼上
纵身跳下结束了自己年幼的生命，还有不少孩子由于游戏成瘾走向了暴力犯罪甚至残忍地杀害抚养自
己长大的至亲。
作为一位母亲，我非常清楚孩子出了问题对一个家庭意味着什么，那种刻骨铭心的痛楚恐怕永远无法
消除甚至是淡忘。
关于孩子玩电子游戏成瘾的原因，大众媒体尤其是网络媒体中有过不少的争议，有的认为是电子游戏
害了孩子，有的则认为是孩子本身有问题才会沉迷于电子游戏，一时让人莫衷一是。
为了弄清楚到底是什么原因让孩子对电子游戏如此着迷，我决定把它作为我的研究课题并得到了导师
的支持。
我查阅了大量文献，最后决定把家庭环境作为切入点，研究不同使用情况的孩子在家庭环境因素方面
存在什么样的差异，从而发现家庭环境对孩子电子游戏使用的影响过程和方式。
然而，研究的过程却充满了艰辛，最大的困难是相关专业知识的缺乏。
我本科学的是英语语言文学，硕士研究生的专业是国际文化交流，博士研究生的专业是传播学，职业
是外国影视剧剧本的编译，但是要研究这个课题，仅有传播学的基础是远远不够的，还需要心理学和
社会学领域的许多知识。
于是我在导师的悉心指导下，开始像蜜蜂采蜜那样到不同的学科领域采集与研究相关的理论和研究文
献。
好在我有比较扎实的英语功底，得以阅读大量韵英语文献，逐渐形成了比较清晰的研究框架。
与此同时，国内关于网络成瘾的论述和研究开始增多，也给了我很多的启发和帮助。
经过三年半的努力，我终于确定了研究的理论视角和要考察的家庭环境因素以及定量研究的方法，而
且设计好了调查问卷并联系好了调查对象。
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编辑推荐

《窗边的孩子:青少年电子游戏成瘾的家庭因素研究》是由浙江大学出版社出版的。
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