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前言

一直到今天，很多人都还对姜文在《北京人在纽约》中的告白记忆深刻：“如果你爱他，送他去纽约
，因为那里是天堂；如果你恨他，送他去纽约，因为那里是地狱。
”对于90年代初期刚刚打开窗户的中国人而言，窗外的美国梦因这部电视剧而被点燃，姜文的告白和
刘欢的呐喊，是那个时代很多人激荡的心声。
但事实上，一直到今天，移民美国的梦想依然在很多人的心里发芽，据报道：2008年，中国大陆共有4
万人加入美国籍，2009年这一数字上升到6.5万人，而移民到其他国家的人数还要多。
于是，当海外移民成为一个不容回避的公共问题时，我们除了深层思考背后的原因，以及惊呼“多少
精英正在移民海外”之外，我们还需要思考这群外飘的“中国人”对于中国意味着什么。
美籍华人朱为众先生的《成功绝非偶然》提供了一种答案。
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内容概要

从20世纪90年代末在美国职场打拼开始到现在，作者朱为众已经在职场混迹了20余年。
本书即是作者在这许多年的职场生涯中领悟出的职场生存守则。
从如何顺利进入理想的公司，到如何与上司和睦相处，再到如何提升职场能力，作者以多年的美国公
司职业经理人的身份，通过讲述一则则真实发生的职场故事，打造出了一本职场的成功秘诀。
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作者简介

朱为众，祖籍南京，1984年赴美留学，先在俄亥俄州立大学攻读东亚研究，1985年转入东密歇根大学
攻读语言与国际贸易，1987年获硕士学位。
 
    出国前曾到农村插队落户，种过田、看过瓜、养过鸡，还在拖轮上当过水手和船长。
回城后当过工人，还做过英语教师。
历任美国纽鲁克公司驻中国首席代表和公司副总裁、美国著名连锁店艾迪逊兄弟公司助理副总裁和中
国部经理、美国最著名的高档百货连锁店赛克斯公司国际货源部主任、加拿大最大的连锁百货公司赫
德森贝副总裁、美国最大的办公用品连锁店欧迪办公副总裁。
2007年迄今在世界最大的手工工艺和家居装饰连锁店迈克尔斯公司任执行副总裁，负责公司的潮流预
测、新产品研发、自有品牌开发和全球货源采购等。
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序一 重要的不仅仅是成功序二 一个改写了自己命运的人自序第一章 适者生存——成功的法则  跨国公
司，中国“打工皇帝”的摇篮  跳出井看看  求职与猎头公司  个人简历，通向皇宫的金钥匙  如何应聘
面试  职场“高考”  求职与谈判  她是怎样被聘用的  她为什么没有被聘用  他的职业生涯失误  她为什
么被炒了鱿鱼  她们为什么被炒了鱿鱼  首席执行官为什么被炒了鱿鱼第二章 人际关系——成功的纽带 
突破中国丝茧天花板  为老板作嫁衣裳  如何与上司相处  当你的同事变成你的上司时  解铃还需系铃人  
慎击“发送”键  道听途说者戒  大智若愚  死了杀猪的，不会吃连毛猪头  提职后回头看第三章 交流—
—成功的艺术  演讲的艺术  赢在演讲  有的放矢  说真话的艺术  倾听是一种艺术  以少胜多  尊重是打开
心扉的钥匙第四章 领导力——成功的决定因素  领导不是职位  让别人把事情做得比自己做得更好  他
为什么变成了最差首席执行官  做一个完整的人，过一个平衡的生活  诚信与正气  常在河边走，哪能不
湿鞋  不在其位，要谋其职  金钱并不万能  从权威型到影响型领导  一本书，两种截然不同的态度  伤其
十指不如断其一指  职场日本黄瓜症  诚信是一种信仰第五章 心理与情商——成功的保证  半个杯子是
满的，还是半个杯子是空的  愤愤不平，于事无补  把握期望值  照镜子：从仰泳中得到的启示  做改变
的代言人还是牺牲品  重新构思的艺术和力量  假定与假设  面对降职  领导也是人  知其然不知其所以然 
林格曼效应
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章节摘录

十五秒钟的第一印象：讨人喜欢、诚恳和认真。
不过美女要过我这关要比别人难得多。
一是我当年在中国做英文老师时留下的偏见，漂亮的女孩子成绩都不好；二是我读过几篇文章和研究
报告都提到长得漂亮的帅哥、靓女在职场往往春风得意，会比平常人更容易成功，所以我总是提醒自
己决不要以貌取人，因而对帅哥、靓女往往更加挑剔一些。
既然苏珊有德、美两国的不同文化、教育以及工作经验，我的话题很快就转到了她对德、美两国教育
制度的差异和商界里的文化差异的体会上。
这样的话题本身就没有所谓的正确答案，需要回答者不但有自己独特的见解而且要谈出自己对这两种
差异和利弊得失的看法，从中可以看出一个人的思维方式和判断能力。
苏珊表现得棒极了。
她从德国教育的严谨和填鸭式的教授方式谈到美国校园的生动、活泼和双向交流启发式授课，从德国
人一丝不苟、认真严肃乃至古板的商业谈判谈到美国人的幽默、轻松甚至随便的风格，既有自己亲身
经历又不乏独到的见解和精辟的分析，不时地还加上尖刻的抨击和由衷的感叹。
坦率地说，我并不完全赞同她所有的观点，但此刻观点的对错并不是决定因素，我从来不要求下属和
自己的观点永远一致。
但通过这样的交流，主考官很容易看出应聘者的智商和情商以及交流与表达的能力，也就是一个人的
综合素质和能力。
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编辑推荐

《成功绝非偶然(职场篇)》：20余年美国职场打拼经验，职业经理人讲述如何在职场上实现梦想！
求职是一次谈判的过程：加薪是靠自己争取来的：让别人把事情做得更好：要甘愿为老板做嫁衣裳：
倾听是一种成功的艺术。
他曾是一个没上完初中的“老三届”，种田，养鸡，看瓜，开船，做工，教书，留学，在异国的商场
；中破层层玻璃天花板。
命运再三安排了他的失败，可是他成功了。
他说：“如果你也像我一样去努力，那么成功是必然的。
”一个好的猎头公司对现代职业经理人和高级科技人员的职场成功有着举足轻重的作用，职位越高，
机会越少，猎头们的作用就越大。
用猎头公司是长远之计，应该把它看做自己职业生涯管理的一个重要部分。
职场奋斗如同在高速公路上开车，换工作如同换路线，事先要想好，目的要明确，动作要果断，尤忌
被迫换线。
职场上的激烈竞争好似高速公路上千万辆风驰电掣的车辆，争先恐后各不相让，一旦换错了线，常常
是失之毫厘谬以千里，甚至沿途的风景也会千差万别。
最能考验一个人的品德和智商的就是看其在往日的同事变成自己的顶头上司时候的表现。
这个时候最容易暴露平时深深隐藏的人的弱点和劣根性，也最容易展现人的大度和气质。
前者早晚要栽跟头，后者的成功只是个时间问题。
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