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内容概要

《创意产业集聚区环境优化设计及应用研究》由陈颖所著，全书从创意企业竞争优势视角出发，结合
产业经济学理论，对杭州10家创意产业集聚区内的160家创意企业开展问卷调查，运用因子分析、结构
方程模型等方法明晰了创意产业集聚区的“环境六维度”通过创意企业战略性资源(人力资本、结构资
本和关系资本)为中介，对创意企业竞争优势产生影响的16条作用路径。
该研究优化了适合创意企业良性发展的“生态系统”，即政策支持、集聚区特色和入驻企业、地理区
位、管理配套、孵化服务、集体声誉等“环境六维度”；剖析了“创意产业价值链”、“创意产业生
态网络”在亚洲“四小龙”(韩国、新加坡、中国香港、中国台湾)创意产业集聚区的应用状况；从财
务绩效、市场与客户、内部流程、学习与成长四个方面综合评价了创意企业竞争优势，避免单方面财
务考核造成评价的片面性。
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作者简介

陈 颖
浙江宁波人，管理学博士。
浙江省青联委员，曾先后在英国圣安德鲁斯大学攻读市场营销硕士学位，东华大学时尚创意产业发展
研究中心做学术研究工作。
现任浙江财经学院讲师，主要研究创意经济和创新管理。
主持浙江省社科规划项目1项，市厅级重点项目4项，企业委托课题4项，其中研究报告《杭州市文化创
意经济发展战略和文化创意指数构建》。
被杭州市文化创意产业办公室采纳，应用于“杭州文化创意产业发展指数”课题研究。
在《经济学家》、《财贸经济》、《软科学》等学术期刊以及国际学水会议发表论文30余篇，合著《
民营企业战略投资的知与行》，参编浙江省重点教材《服务营销》。
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