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内容概要

本书系统地介绍了电子商务的整体框架及相关应用。
主要阐述了电子商务概述、电子商务技术基础、电子商务结算、电子商务安全、电子商务的法律环境
、电子商务应用——面向个人的电子商务模式、电子商务应用——面向企业内部电子商务、电子商务
应用——面向企业的电子商务和网络营销等。
   其特点是吸收了国内外同类教材的优点和当今理论界的成熟观点，强调理论与实践的结合，深入浅
出，体系清晰完整，并配备多种练习，适应开放式教学的需求。
   本书可作为高等院校电子商务、信息管理、工商管理、市场营销、国际贸易、财务管理、金融等专
业本科学生的专业课程教材，也可作为相关领域高级管理人员的参考学习用书或培训教材。
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章节摘录

插图：1．广域网和局域网之间的访问控制对特定的网段、服务，建立有效的访问控制体系，这样在
大多数攻击到达之前就能进行阻止。
现在多数路由器的防火墙和专门的网络防火墙可以基本实现这一目的。
防火墙的局限性在于它只能防止经过防火墙的攻击，不能防止内部网络用户直接通过Modem和外界的
联系，尤其是从因特网接入商再连接到因特网而形成的潜在攻击。
另外，防火墙也不能过滤不良数据（如病毒、后门程序）。
如这些数据、文件传输到内部网络被执行后，很容易形成资料的外泄和损失。
2．局域网的安全访问控制内部网络安全控制的指导思想是将非法用户和网络资源之间相隔离。
网络服务虽然越来越多，但运行的系统常常只局限在某部门和某几个部门之中。
不同系统的用户能够访问其他系统是安全的隐患，采用技术手段控制内部网络的访问是必要的。
网络分段和虚拟网络（VLAN）可以达到限制非法访问的目的。
网络分段，分为逻辑分段和物理分段。
逻辑分段是把网络分成若干子网，或采用不同的网段，子网之间的访问通过防火墙、网关控制。
这种情况的缺点是增加了设备的投资，并不能防止用户修改自己的网络配置而连接到另一网络上。
物理分段是从网络物理层和数据链路层上分为若干网段，目前，许多交换机都具备一定的访问控制能
力，可实现网络的物理分段。
虚拟网络技术将传统的局域网技术发展为面向连接的技术。
使用交换器和VLAN技术后，以太网的广播机制实际上转变为点对点的通讯，因此，可以防止大部分
的基于网络监听的入侵手段。
但是虚拟网交换设备越来越复杂，且基于MAC的VLAN不能防止MAC欺骗。
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后记

《电子商务概论》作为通用财经类系列教材出版至今已经两年多，发行了2万多册，被国内十几所高
等院校相关专业采用。
在这两年中，编者一直是诚惶诚恐，因为第一版中有很多错误，还有许多地方不合理，众多采用本书
的老师也非常负责地向作者提出了很多看法和批评，我们对此表示诚挚的谢意，正是他们的无私关怀
和帮助，我们才能取得不断的进步。
回顾电子商务发展的这几年里，商务模式已经越来越成熟，电子商务的社会应用也更加深入，国内高
等院校开没电子商务专业的已经超过了300所。
尤其值得高兴的是，电子商务理论的研究已经取得了更加辉煌的成就，新的观点、新的思维不断涌现
。
在国际上，Web2．0时代已经向纵深发展，并逐渐形成成熟的运作模式。
这一切对我们都起了积极的促进作用，激励我们动手对原书进行全面的修订。
这次修订，主体框架大致保持原样，但章节内容调整较大，部分章节甚至全部重写。
除了改正原来的错误，更多的地方是根据大家的意见进行的。
另外，根据国内外理论研究的最新动态，吸收了新的知识点，来充实本书的结构和内容，以期能够跟
上时代的节奏，与时俱进。
根据广大老师的意见，这次修订对原来的课件也进行了较大的改进，并重新开发了习题集，补充了大
量的参考阅读材料和实验方案。
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编辑推荐

《电子商务概论(第2版)》为通用财经类系列之一。
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