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前言

数据在人们的工作和生活中不可避免，但往往也给人枯燥单调的感觉，所以大多数人对它抱着敬而远
之的态度。
随着信息化时代的到来，各式各样的数据如波涛般涌入社会生活的方方面面，面对这样汹涌的数据浪
潮，人们要么被它弄得晕头转向，最终被淹没；要么努力掌握其规律，为人所用，做一名数据弄潮儿
，《让数据告诉你》试图采用一种比较通俗的方式为大学生，尤其是为人文、社科专业大学生，介绍
数据分析的基础知识和基本方法，帮助他们全面理解、正确把握数据，在专业学习以及今后的实际工
作中习惯运用定量化的思维方式，使看似枯燥无味的数据成为探求真理、解决问题的好帮手。
基于上述思想，本书具有以下特点：1.叙述浅显我们假设读者没有学过《高等数学》课程，所以全书
没有包含任何数学公式的推导，采用叙述的方式引入重要的概念，同时把计算公式压缩到最低的限度
。
2.案例丰富考虑到读者来自不同学科和专业，同时也为了说明数据分析方法的广泛应用，本书中大量
采用案例引入主题，除了个别案例选自各个学科的专业杂志和书籍外，大多数案例来自发行量大、读
者多的报纸和杂志。
3.内容完整除了数据采集和数据分析，本书还包含了概率和数据决策方面的内容，因而较全面地向读
者展示数据及其应用的整体构架，激发他们进一步学习相关知识的兴趣。
本书分4个部分.第一部分主要介绍正确的数据收集的过程和方法，帮助读者识别媒体报道中数据的真
伪，做一个清醒的数据“消费者”，同时提醒读者在实际工作中避免因为数据本身的错误而导致的错
误结论。
第二部分主要介绍数据分析的基本概念和方法，读者可以从涉及经济、政治、法律、社会、心理等各
个学科的丰富的案例中了解到数据给人们的工作和生活带来的方便，为进一步学习打好基础。
第三部分通过一些案例，引入概率的基本概念，其中结合心理学来讲述主观概率，这对于帮助读者理
性地面对和处理生活中出现的不确定因素会有相当大的启发。
第四部分讲述如何正确运用数据，以减少决策失误的可能性。
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内容概要

在五彩缤纷的现实世界中，到处充斥着数字。
这些数字有时会让人看得眼花缭乱，使人心绪不宁。
因此，数据的收集、处理、分析尤为重要。
掌握正确的数据收集、数据处理、数据分析的方法，由表及里、去伪存真，是人们在学习、生活、工
作中必不可少的。
    本书用一种比较通俗的方式向大学生介绍数据分析的基础知识和基本方法，以帮助他们全面理解和
正确把握数据、培养定量化的思维方式。
    本书具有以下特点：叙述浅显，书中假设本书读者没有学过《高等数学》课程，所以全书没有包含
任何数学公式的推导，而采用叙述的方式引入重要的概念，同时把计算公式压缩到最低的限度；案例
丰富，书中大量采用案例引入主题；内容完整，本书除介绍数据采集和数据分析外，还介绍了概率和
数据决策方面的内容。
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章节摘录

2.3 两则虚拟新闻为了说明以上要素的重要性，我们虚拟了两则要素不全、问题比较集中的“新闻”。
如果生活中的新闻都属于这一类的话，那舆论的准确性就要大打折扣了。
例4（新闻报道）研究表明：心理学专业的学生比化学专业的学生更聪明。
为了完成毕业论文，一位四年级心理学专业女生调查“心理学专业的学生是否比化学专业的学生要聪
明一些”。
调查分别在5个心理学专业高年级课堂和5个化学专业高年级实验室进行，要求在场的学生分别写下他
们的平均绩点和所在专业。
经整理后心理学专业学生的平均绩点为3.05，化学专业学生的平均绩点只有2.91。
这项调查是在星期三（学生在家享受国庆节大餐的前一天）进行的。
分析要素一：这是一位心理学专业学生为写毕业论文而做的调查。
可以假定这种调查的成本不高，付给被调查者的费用也不多。
尽管只要调查方法得当，可以使调查者对结果的干扰倾向降至最低，但也不能排除这个学生有试图证
实心理学学生更聪明的可能。
要素二：可以假定调查者直接与被调查者接触，那么报道就遗漏了一个重要因素：她是否把调查的目
的告诉他们，即便她不说，心理学专业的学生会因为相互认识而猜出这项调查的目的，这样就可能导
致结果产生偏差。
要素三：被调查者的选取是导致结论错误的关键因素。
他们分别选自心理学专业和化学专业，只要采样得当，这样的选择是对的。
问题是提问只对正在上课或者做实验的学生，而对于那些成绩较差、经常逃课的学生来说，不上课被
老师发现的可能要比不做实验被发现可能小一些。
如果这种假设成立，那么心理学专业中绩点较低的学生因为逃课而未接受调查的人数要比化学专业的
多，这样被调查的心理学专业学生的平均绩点与全班同学实际平均绩点的误差要大于化学专业的学生
。
要素四：调查时要求学生自报成绩。
一般比较准确的做法是从学校教务部门获取绩点，因为学生有的可能不知道，有的则可能记不准。
另外，如果一组同学报得比较准（比如化学专业学生因为要报考医学院而非常关注自己的绩点），而
另一组不准，也会影响结果。
即使上述情况都不发生，研究人员把平均绩点作为判断学生是否聪明的标准也值得商榷。
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编辑推荐

《让数据告诉你》通过涉及经济、政治、法律、社会、心理等各个学科的丰富案例，用比较通俗的方
式向读者介绍数据分析的基础知识和基本方法，以帮助他们全面理解和正确把握数据，使他们在今后
的专业学习以及实际工作中习惯运用定量化的思维方式，将看似枯燥无味的数据转变为探求真理、解
决问题的好帮手，以减少决策失误的可能性。
人类的文明进步和社会发展，无时无刻不受到数学的恩惠和影响，数学科学的应用和发展牢固地奠定
了它作为整个科学技术乃至许多人文学科的基础的地位。
当今时代，数学正突破传统的应用范围向几乎所有的人类知识领域渗透，它和其他学科的交互作用空
前活跃，越来越直接地为人类物质生产与日常生活作出贡献，也成为其掌握者打开众多机会大门的钥
匙。
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