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前言

　　过去的二十年，信息技术的快速发展与普及，从根本上改变了人类社会的生产与生活方式，使得
信息化成为经济与社会发展的趋势之一。
尽管信息技术不是虚拟组织产生与发展的必要条件，但信息化的浪潮作为一种因素，在客观上加深了
人们对虚拟组织的直观认识，促进了基于信息技术的现代虚拟组织的发展，使之作为一种战略手段和
组织形式进入企业管理的理论与实践，从而使得企业更加主动地运用虚拟组织，整合内外部资源，形
成竞争优势，获得更快的成长。
　　经济与管理的理论与实践领域，有很多内容都与信息有关，信息技术首先在技术层面为信息更有
效地沟通创造了条件，继而由技术层面延伸到管理层面，使得运作组织和运行机制发生改变，最后是
这一系列变化所带来的经济性。
虚拟组织在信息技术的支撑下，使得企业经济活动中的帕累托优化得到进一步的实现；虚拟组织因此
成为协同共赢的竞争理念的载体，在管理方法和管理工具层面体现了新的竞争与发展思想的要求。
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内容概要

伴随着信息化与全球化，虚拟组织理论的研究（特别是虚拟组织的管理）成为管理学的前沿课题；深
入地研究虚拟组织的管理问题，具有重要的理论意义和应用价值。
本书基于组织理论、战略管理理论和博弈论，对虚拟组织的概念、理论定位、战略意义、决策、合作
伙伴选择、构建、管理和分配等方面，进行了系统的理论分析，并得出了相应的结论。
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章节摘录

　　第一章　绪论　　本章是本书所要研究问题的导入部分，主要对本书所涉及问题的背景资料，作
一概括性的介绍。
　　1.1　问题的提出　　科学技术的发展，推动着社会的进步；从影响的程度和范围来看，信息技术
的发展对人类社会影响的范围之广、程度之深，是其他任何技术难以比拟的。
由于信息技术的成熟、应用和普及，正在从各个层面、各个环节对企业、政府和个人等社会主体产生
越来越深刻的影响。
　　以互联网技术为代表的信息技术的发展，正从根本上改变着人类社会的生产和生活方式，借助于
信息技术与手段，信息、知识和技术的交流与获取方式发生了质的变化，而不仅仅表现为方便与快捷
，由此导致新的观念、模式和方法不断涌现，使得一切传统的观念、模式和方法受到严重的挑战；其
中最为突出的就是信息技术带来的“虚拟化”。
在虚拟化概念的引导下，出现了虚拟社区、虚拟社会、虚拟学校、虚拟企业、虚拟组织等一系列虚拟
化的形式，其中最重要的就是虚拟企业；因为，对于一个社会来说，企业是经济系统的细胞，而经济
系统又是整个社会存在与发展的基础，所以，研究虚拟企业和虚拟组织对于一个社会、国家或地区，
具有重要的现实意义和深远的战略意义。
　　虚拟组织（virtual organization），或者称作虚拟企业（virtual enterprises）、虚拟公司（virtual
corporation）、扩展企业（extended enterprise）、虚似集成（virtual integration）、网格化企业
（networked enterprises）、动态联盟（dynamic alliance）等。
　　⋯⋯
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