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前言

　　关于本书的第二版修订工作，本人最需要感谢的是范仁梅老师和高奇龙同学，没有他们的大力支
持和帮助，是不可能在这么短的时间里重新整理出书稿的。
当作者2007年还远在英国作访问学者时，范仁梅老师就通过E-mail和作者商定修订第二版书稿事宜，
回国后又反复交流稿件要求，她精益求精的敬业精神让我受益匪浅，也是我前行的力量和学习榜样。
高奇龙同学为本书的修订收集整理资料同样付出了大量心血，虽然第二版只修正并增加了约30％的内
容，我们却依然为此付出了极其艰辛的工作，甚至在我看来已经超越了第一版的辛勤工作，因为很多
资料组织起来之后，又发现并不能突破原有的框架和内容而只得将其放弃，这给再版工作带来了很大
难度；在和他的合作期间，他坚持在大四实习期间，每天晚上处理书稿，按计划完成书稿，并每两周
在周末和我碰头一次，交换修改稿件和意见；最终在他2008年8月21日赴瑞典攻读研究生之前和我一起
完成书稿。
从他身上，我欣喜地看到20世纪80年代后期学生少有的坚忍不拔的意志力，这也是本书第二版的收获
之一。
　　值得一提的是，本书的第一版得到了复旦大学“金苗”项目的支持，第二版修订工作得到了国家
自然科学基金“基于消费者行为分析的网上支付风险管理与监管”项目（批准号：70702028）和“上
海市浦江人才计划”的支持，没有这些项目的资助，本书是难以如此高效、快速地完成的。
我这里要特别感谢项目课题组成员刘逃课、蒋科和薛宇宁等研究生在文献整理、方案讨论等方面提供
的有益支持和贡献。
　　本书（第二版）在教师用书中专门配有PPT讲义，并且主要专题都配有相关案例分析（配光盘，
并指明了案例出处，如需要请与作者通过邮件联系获取），可在讲授完基础知识后，让学生分组进行
案例分析，以加强知识的综合运用能力。
　　与第一版相比，我们保留了第一版的大框架，依然将本书分成方法技术篇、应用篇和相关法律
篇3大部分，当然，第二版的特色是增强了理论知识和风险管理等内容，这大大提升了《电子金融学
》一书的理论基础，突破了电子金融过于面向应用的局限性；同时，在章节安排和内容细节上也加入
了新的信息，具体变动阐述如下。
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内容概要

　　《复旦博学·微观金融学系列：电子金融学（第2版）》内容包括电子金融系统应用的一般方法
与技术，如电子金融系统开发的方法、电子金融与网络安全;信息技术在银行、证券以及保险行业等金
融领域中的应用，即各种电子金融业务创新活动，诸如电子货币和网络货币、电子银行、网上银行、
网上银行的风险管理、网上证券经纪业务、证券交易的电子通讯网络（ECNs）、网上公开发行、网上
保险等;并阐述了与电子金融业务相关的法律、法规等内容。
　　“电子金融学”是一门信息技术与金融学融合的交叉学科，主要涉及信息技术在金融领域的创新
活动的具体应用。
　　“电子金融学”作为一门新兴的应用性学科，它紧密联系实践应用，要求学生在掌握基本的金融
知识和信息技术的基础上，了解金融发展的最新动态，结合各种在线金融业务的实务分析，进一步理
解电子金融的理论与实践，培养学生利用交叉学科的知识对所遇到的问题进行综合分析的能力。
　　《复旦博学·微观金融学系列：电子金融学（第2版）》可作为电子商务专业、金融学专业以及
经济管理类专业本科生教材，也可作为相关领域研究生以及金融机构从业人员的参考用书。
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书籍目录

导论第一节 信息技术对金融业的冲击一、IT与Internet是创造性破坏的冲击波二、信息服务社会的到来
三、金融业的结构性变化第二节 网络时代的电子金融服务业一、电子金融的基本概念二、电子金融与
金融电子化三、电子金融的发展与意义第一部分 方法技术篇第一章 计算机网络及其在金融业中的应
用第一节 网络技术概述一、计算机网络与协议二、互联网技术第二节 电子商务技术一、电子商务的
概念二、电子商务的交易模式三、电子商务的交易过程四、电子商务的经济理论与商务基础第三节 数
据仓库与数据挖掘技术一、数据仓库简介二、数据仓库基本体系结构三、数据仓库的建设四、数据挖
掘技术五、数据仓库与数据挖掘的关系六、数据仓库与数据挖掘技术在我国金融业中的应用本章小结
本章重要概念复习思考题第二章 电子金融系统的开发与管理第一节 信息系统的开发模型一、生命周
期开发模型二、快速原型开发模型第二节 电子金融系统的开发方法一、结构化系统开发方法的基本思
想二、原型开发方法三、面向对象的开发方法四、实体关系方法五、CASE开发方法六、混合开发方法
第三节 电子金融系统的开发策略一、电子金融系统的发展二、系统规划方法三、金融业的流程再造四
、电子金融系统的开发流程第四节 电子金融系统分析方法一、电子金融系统分析概述二、数据流程图
三、数据字典四、处理逻辑说明五、实例说明本章小结本章重要概念复习思考题第三章 电子金融与网
络安全第一节 电子金融与网络安全问题的提出一、网络安全问题的提出二、电子金融的信息安全问题
三、电子金融的网络安全交易体系四、电子金融的网络安全防范技术第二节 防火墙技术一、防火墙技
术概述二、防火墙的体系结构与类型第三节 加密技术一、加密技术基本知识二、对称密钥密码体系与
非对称密钥密码体系三、对称密钥加密算法四、非对称密钥加密算法五、混合密码系统第四节 数字认
证技术一、数字签名二、数字信封三、数字摘要四、数字时间邮戳五、数字证书六、认证中心七、生
物统计学身份识别八、PKI系统第五节 电子金融活动的安全标准一、SSL协议二、基于SSL协议的电子
交易流程三、SET协议四、SET协议的交易流程五、SET协议的特点六、SST协议和SET协议的比较本章
小结本章重要概念复习思考题第二部分 应用篇第四章 电子货币第一节 电子货币概述一、电子货币的
概念二、电子货币的种类三、电子货币的功能与特性四、电子货币对金融实务活动的影响五、电子货
币的金融风险六、电子货币的发展第二节 银行卡一、银行卡概述二、银行卡种类三、信用卡四、借记
卡五、IC金融卡第三节 银行卡与双边市场理论一、双边市场概述二、双边市场分类和商业模式三、银
行卡的运作和交换费定价机制四、双边市场的反垄断问题五、双边市场理论在我国银行卡业务中的应
用第四节 网络货币一、网络货币概述二、信用卡型的网络货币三、电子现金四、电子支票五、电子钱
包第五节 电子货币理论研究一、电子货币与传统货币的区别二、电子货币对货币层次组成和计量的影
响三、电子货币的发行四、电子货币对基础货币和货币乘数的影响五、电子货币对货币供求理论的影
响六、电子货币对现有货币政策的影响本章小结本章重要概念复习思考题第五章 电子支付系统第一节
电子支付系统概述一、支付系统二、电子支付系统的发展三、电子支付系统的组成第二节 ATM系统一
、ATM系统简介二、ATM终端三、ATM系统四、ATM系统网络结构类型五、ATM系统业务处理流程
第三节 POS系统第六章 电子银行第七章 网上银行第八章 网上银行的风险管理与监管第九章 金融管理
信息服务系统第十章 证券市场的电子交易系统第十一章 网络时代的证券市场第十二章 网上证券经纪
业务第十三章 电子通讯网络（ECNS）第十四章 网上直接公开发行第十五章 网上保险第三部分 相关法
律篇第十六章 电子金融与法律问题主要参考文献和网站
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章节摘录

　　第一部分　方法技术篇　　第一章 计算机网络及其在金融业中的应用　　在过去的300年中，每
个世纪都有一种主流技术主导着整个时代的发展，伴随着工业革命的是18世纪伟大的机械时代；19世
纪是蒸汽机时代；20世纪是收集信息、处理和发布信息飞速发展的信息时代，通信技术与信息技术成
为主流；21世纪初期，利用信息技术进行服务的电子商务服务时代初露端倪，这一时代的技术基础就
是充分结合通信技术与计算机技术的计算机网络。
在此基础上诞生出来的电子商务与金融活动也逐渐成为社会经济金融体系的主要绢成部分。
　　第一节 网络技木概述　　一、计算机网络与协议　　1.网络的概念与组成　　计算机网络在短短
的50来年的发展过程中，经历了4个阶段：具有通信功能的单机系统、具有通信功能的多机系统、具有
多台计算机相连的网络系统以及计算机网络互联的系统。
其应用范围也从最初的军事用途发展到目前广泛用于银行、铁路、民航、教育以及我们的日常生活的
每个领域，成为我们生活中必不可少的重要内容。
　　从其发展阶段就可以看出，计算机网络是计算机技术和通信技术结合的产物，它将位于不同地域
的多台具有独立处理能力的计算机设备，通过通信介质连接起来，并由网络软件进行协调管理，以实
现网络资源共享和信息传递的目的。
　　通常，计算机网络由主计算机、终端、通信处理机、通信设备以及通信线路等组成。
它们各自的作用如下。
　　（1）主计算机：它是网络系统的核心部分，承担系统的数据处理工作。
　　（2）终端：网络系统中直接面向用户、实现人机对话，并与网络系统进行联系的设备，目前通
常用PC机作为终端。
　　（3）通信处理机：也叫前端处理机，是主计算机与通信线路单元之间设置的计算机，负责通信
控制和通信处理工作。
　　（4）通信设备：进行数据传输的设备，如连接器和信号变换器等。
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