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前言

近年来，我国管理学界相继发生了一系列重大的事件：1996年，在国家自然科学基金委会员成立10周
年之际，管理科学组升格为管理学部；1997年，我国MBA(工商管理硕士)入学考试实现试点院校联合
考试，考生首次逾万人；同样是1997年，在学科专业目录调整过程中，管理学从经济学中独立出来，
成为与经济学并列的学科门类之一。
这些变化标志着改革开放以来兴起的“管理热”已经为我国经济发展作出了巨大的贡献，从而使管理
学科的突出地位得到了社会的承认。
同时，这也向管理领域的理论与实践工作者提出了新的课题：面对即将到来的21世纪，面对国有企业
改革举步维艰的现状，我们该做些什么?
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内容概要

　　项目管理学是一门近年来兴起并获得广泛推广和应用的新兴学科。
进入信息社会和知识经济时代以来，项目管理学获得了很大的发展。
　　现代项目管理与传统项目管理不同，二者的主要区别有两个，其一是现代项目管理有自己系统的
知识体系，这包括项目范围、项目工期、项目成本、项目质量、项目风险、项目沟通、项目采购、项
目集成和项目人力资源等九个其一的项目管理知识领域，而传统的项目管理只是项目成本、项目工期
和项目质量管理三个方面的专项知识领域；其二是现代项目管理的应用范围已经不再局限于传统项目
管理的建筑项目、国防项目和工程项目等这样狭窄的应用范围，而是扩展到了各种项目都可以使用的
领域。
现代项目管理理论认为所有一次性、独特性和具有不确定性的工作都属于项目的范畴，所以都需要现
代项目管理。
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书籍目录

第一章 概论第一节 项目管理的发展历程第二节 项目的概念第三节 项目管理的概念第四节 现代项目管
理的知识体系第二章 项目过程与项目管理过程第一节 项目过程及其工作阶段的划分第二节 项目管理
过程及其阶段划分第三节 项目管理具体过程的描述与运用第四节 项目的生命周期第三章 项目组织管
理与项目经理第一节 项目的全团队及其管理第二节 项目管理过程及其阶段划分第三节 项目管理具体
过程的描述与运用第四节 项目的生命周期第三章 项目组织管理与项目经理第一节 项目的全团队及其
管理第二节 项目实施组织的结构与项目团队的组织环境第三节 项目团队及其建设与发展第四节 项目
经理及其角色与要求第四章 项目范围管理第一节 概述第二节 项目起始工作第三节 项目范围定义第四
节 项目范围确义第五节 制定项目范围计划第六节 项目范围变更控制第五章 项目时间管理第一节 项目
时间管理的概念第二节 项目活动的分解与界定第三节 项目活动排序第四节 项目活动工期估算第五节 
项目工期计划制定第六节 项目工期计划的控制第六章 项目成本管理第一节 项目成本及其管理第二节 
项目资源计划第三节 项目成本估算第四节 项目成本预算第五节 项目成本控制第六节 挣值分析方法第
七章 项目质量管理第一节  项目质量管理的概念第二节  项目质量计划第三节  项目质量保障第四节  项
目质量控制第八章项目集成管理第一节  项目集成管理的基本概念第二节  项目集成计划制定第四节  项
目采购计划的实施第五节  项目合同管理第三节  项目集成计划实施第四节  项目变更的总体控制第九章
项目风险管理第一节  项目风险和项目风险管理第二节  项目风险的识别第三节  项目风险度量第四节  
项目风险应对措施的制定第五节  项目风险控制第十章项目沟通管理第一节  沟通及其管理的概念和特
性第二节  项目沟通方法与技巧第三节  项目沟通中的主要障碍及其解决方法第四节  项目沟通计划编制
第五节  项目沟通计划的实施第六节  项目会议沟通的管理第十一章项目人力资源管理第一节  人力资源
管理的概念第二节  项目组织规划与设计第三节  项目人员的获得与配备第四节  项目员工的发展与团队
建设第十二章项目采购管理第一节  项目采购管理概述第二节  项目采购管理的方法和技术第三节  项目
采购计划的制定
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章节摘录

我们必须承认不管是从学术研究和专业教育方面，还是职业化发展与管理实践方面我国的现代项目管
理理论与实践水平与国际水平现在还有相当大的差距。
现阶段我们需要各方面能够共同努力去做好各种引进、消化、培养人才、开展学术研究等方面的工作
，还需要进一步研究中国国情下的现代项目管理的特殊性问题，逐步形成有中国特色的现代项目管理
理论和方法体系，以及相应的职业化和学术发展道路。
实际上现在的韩国、日本、俄罗斯、波兰、越南等国家都在积极探索、研究和发展自己的项目管理模
式、项目管理理论和方法。
另一点值得注意的是，在我们致力于与国际接轨的同时，国际上现代项目管理的理论和方法还在迅速
发展，还在不断地提出一些新的理论、概念和方法。
我们迫切需要一个由官、产、学、研共同合作的体制和具有专业性与学术性的组织，以便从组织上保
障我们能够与国际现代项目管理的发展保持一致，从而不断地促进我国现代项目管理的全面发展。
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编辑推荐

《项目管理学》为“现代管理书库教材系列”中的一本，由戚安邦主编。
全书共分十二章，主要介绍了项目组织管理与项目经理、项目范围管理、项目时间管理、项目成本管
理、项目质量管理、项目风险管理、项目沟通管理、项目人力资源管理等有关内容。
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