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内容概要

不论从事何种工作，随着人际关系的扩展，自然会碰到许多的交际应酬场面，在日商公司上班，情况
亦是如此。
在收到喜帖的时候应该如何回复才不会失礼？
出席婚宴时应该注意有哪些禁忌？
其它如讣告、探病、问候、年节送礼等的基本礼仪乃至红包、压岁钱的金额如何拿捏？
本书都有详尽完整的介绍，传授您常用的客户应对与敬语进阶使用技巧，您只要经过充分地练习，今
后与日本客户侃侃而谈，纵横商场将不再是难事。
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